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TÍTULO I 

DISPOSICIONES GENERALES 

 CAPÍTULO I. - GENERALIDADES 

 ARTÍCULO 1: OBJETO 

I. - El objeto del presente Reglamento es la regulación del Servicio de 
Alcantarillado en el término municipal de Sant Joan de Labritja y de las relaciones entre 
el Prestador del Servicio, sea el Ayuntamiento o un particular, y sus usuarios, señalando 
los derechos y obligaciones básicas por cada una de las partes, sin perjuicio de las 
atribuciones de otras Administraciones. 

II. - El Servicio de Alcantarillado es de carácter público, y tendrán derecho a su 
utilización, las personas físicas y jurídicas que así lo soliciten, sin otras limitaciones que 
las condiciones y obligaciones señaladas en este Reglamento y demás disposiciones 
legales vigentes. En todo caso, el Servicio de Alcantarillado se ajustará a lo previsto en 
el presente Reglamento y, subsidiariamente a lo previsto en la normativa aplicable en 
materia de gestión de servicios públicos por parte de los entes locales. 

  

ARTÍCULO 2: FORMA DE GESTIÓN Y TITULARIDAD DEL SERVICIO 

El Servicio de Alcantarillado, con independencia de la modalidad de prestación, 
quedará sometido permanentemente al control del Ayuntamiento de Sant Joan de 
Labritja, el cual podrá revisar en todo momento las tareas y trabajos que se lleven a 
cabo. 

El Prestador del Servicio, al ser persona distinta al Ayuntamiento, representará al 
Ayuntamiento de Sant Joan de Labritja ante los organismos de la Administración 
Pública en todas las actividades relacionadas con el saneamiento, y llevará a cabo en 
este sentido los acuerdos municipales que se adopten al respecto. 

 

ARTÍCULO 3: OBLIGACIONES DEL PRESTADOR DEL SERVICIO 

 El Prestador del Servicio de Alcantarillado, está sujeto al cumplimiento de las 
siguientes obligaciones: 

a) Prestar el servicio a todo peticionario y ampliarlo a todo usuario que lo solicite, 
siempre y cuando se cumplan los requisitos establecidos en el presente 
Reglamento y demás disposiciones aplicables. 

b) Mantener y conservar, a su cargo, en buen estado de funcionamiento, las redes 
e instalaciones existentes para la evacuación de las aguas residuales. 

c) Garantizar la recogida de aguas fecales o residuales desde el límite de la 
propiedad privada hasta los puntos de vertido. En caso de propiedades aisladas y / 
o en zonas sin cobertura de saneamiento se aplicará lo descrito en los artículos 
pertinentes. 

d) Mantener la disponibilidad y regularidad del Servicio de Alcantarillado. 



 

Ajuntament de                           Tel. 971 33 30 03 / 971 33 32 18 – Fax. 971 33 31 17 

Sant Joan de Labritja                 Pl. de l’Ajuntament, 1 – 07810 Sant Joan de Labritja           
      Eivissa – (Illes Balears) 

 

e) En el supuesto de interrupciones o alteraciones del Servicio por accidentes, o 
causas de fuerza mayor, el Prestador del Servicio estará exento de cualquier 
responsabilidad por daños y perjuicios ante el usuario, si bien deberá informar a 
los mismos de su incidencia territorial y temporal, con la debida antelación, 
cuando sea posible, y por los medios públicos que aseguren la máxima difusión 
del aviso. 

f) Atender debidamente las reclamaciones, peticiones o consultas de los usuarios 
del Servicio de Alcantarillado. 

g) Enviar al Ayuntamiento las solicitudes de conexión que, en aplicación del 
artículo 22 de este Reglamento, le hayan sido presentadas. 

h) Mantener un servicio de avisos donde los usuarios puedan dirigirse para 
comunicar posibles averías o para dar información en supuestos de urgencia. 

i) Aplicar los precios o tarifas vigentes en cada momento a la hora de facturar a 
los usuarios la tasa, o en su caso, el precio privado, para la prestación del Servicio 
de Alcantarillado del término municipal de Sant Joan de Labritja en el supuesto de 
que el Ayuntamiento le haya encargado esta función recaudatoria. 

j) Su personal, en las relaciones con los usuarios, irá provisto de aquella 
documentación que acredite debidamente su identidad. 

  

ARTÍCULO 4: DERECHOS DEL PRESTADOR DEL SERVICIO 

 El Prestador del servicio tendrá los siguientes derechos: 

a) Percibir la tasa o, en su caso, el precio privado, que tenga aprobado en cada 
momento el Ayuntamiento de Sant Joan de Labritja por la prestación del Servicio 
de Alcantarillado dentro del término municipal, en los términos que así establezca 
dicho Consistorio y en el supuesto que el ayuntamiento le haya encargado esta 
función recaudatoria.  

b) Percibir los importes que le puedan corresponder por la ejecución de las tareas 
accesorias al Servicio de Alcantarillado que se realicen en beneficio de los 
usuarios, a los precios de oficialmente aprobados por el Ayuntamiento de Sant 
Joan de Labritja. 

c) Comprobación y revisión de las instalaciones interiores de los usuarios, 
pudiendo imponer la obligación de instalar equipos correctores en caso de que 
aquélla pudiera producir perturbaciones en la red. 

 

ARTÍCULO 5: OBLIGACIONES DEL USUARIO 

El usuario estará sujeto a las siguientes obligaciones: 

a) Respetar las instalaciones que integran la infraestructura del Servicio de 
Alcantarillado, redes de evacuación de aguas residuales y conexiones 
correspondientes, quedando prohibida cualquier manipulación o alteración de sus 
elementos por parte de personal no autorizado. 
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b) Satisfacer puntualmente el importe de los servicios prestados, de acuerdo con 
lo previsto en este Reglamento, y en su caso, en la Ordenanza Fiscal aplicable. 

c) Abstenerse de establecer o permitir derivaciones en su instalación para evacuar 
agua de otros locales o viviendas a los consignados en la autorización de 
conexión. 

d) Permitir la entrada al local beneficiado por la conexión a la red de 
alcantarillado en las horas hábiles o de normal relación con el exterior, al personal 
del servicio que, exhibiendo la acreditación pertinente, trate de revisar o 
comprobar aquellas partes de las instalaciones interiores que se considere 
necesario. 

e) Respetar los precintos colocados por el Prestador del Servicio o por los 
organismos competentes de la Administración. 

f) Cumplir las condiciones y obligaciones contenidas en el contrato o póliza 
correspondiente. 

g) Comunicar al Prestador del Servicio cualquier incidencia o modificación en la 
instalación interior que pueda resultar significativa por su volumen. 

h) Respetar las obligaciones, límites y prohibiciones establecidas en este 
Reglamento. 

i) En el caso de que no se disfrute de una conexión al Servicio, prever aquellas 
medidas que de acuerdo con la normativa vigente le sean exigibles para la 
evacuación de sus aguas residuales, así como de acuerdo con lo previsto en el 
artículo 21 del presente Reglamento. 

 

ARTÍCULO 6: DERECHOS DEL USUARIO 

El usuario del Servicio de Alcantarillado gozará de los siguientes derechos: 

a) Solicitar al Prestador del Servicio las aclaraciones, informaciones y 
asesoramiento necesarios para adecuar su contratación a sus necesidades reales. 

b) A que se le apliquen los precios o tarifas vigentes en cada momento para la 
prestación del Servicio de Alcantarillado dentro del término municipal de Sant 
Joan de Labritja. 

c) Formular las reclamaciones que crea convenientes de acuerdo con los 
procedimientos establecidos en este Reglamento y en el resto de normativa 
aplicable. 

  

CAPÍTULO II. - CONDICIONES DEL SERVICIO 

  

ARTÍCULO 7: CONDICIONES GENERALES 

 En cualquier caso, corresponderá al Ayuntamiento de Sant Joan de Labritja la 
concesión de la licencia de conexión y del permiso de vertido de aguas residuales a la 
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red de alcantarillado, de acuerdo con las disposiciones de este reglamento y las 
disposiciones legales de pertinente aplicación, pudiéndose tramitar las solicitudes, en su 
caso, a través del Prestador del Servicio, en caso de que sea persona distinta al 
Ayuntamiento. 

En este sentido, el Ayuntamiento de Sant Joan de Labritja podrá establecer limitaciones 
en la concesión de vertidos de aguas residuales o incluso otorgar esta concesión en 
precario cuando las circunstancias lo hagan aconsejable. 

Para asegurar el cumplimiento de este Reglamento, el Ayuntamiento de Sant Joan de 
Labritja, ya sea directamente o a través el Prestador del Servicio, tendrá la facultad para 
inspeccionar las instalaciones interiores de los usuarios que estén relacionadas con el 
saneamiento del término municipal. 

  

ARTÍCULO 8: DISPONIBILIDAD 

A efectos de aplicación de este Reglamento, se considera que un inmueble puede 
disponer del Servicio de evacuación de aguas residuales cuando existan colectores en 
servicio en terreno público colindante con el inmueble en cuestión y la nueva conexión 
no represente una sobrecarga significativa del saneamiento en el punto de conexión. 

Cuando en una vía pública existan conducciones bajo las dos aceras, la existencia de red 
en la acera opuesta al punto deseado de prestación del servicio solicitado, no será 
condición suficiente para el cumplimiento de lo expresado en el párrafo anterior. 

  

ARTÍCULO 9: AMPLIACIÓN DE LA RED PARA PODER CONECTAR EL 
ACOMETIDA 

Cuando para la ejecución de una conexión sea necesario efectuar una prolongación de la 
red general, la totalidad de los gastos que se originen con motivo de esta ampliación 
correrán a cargo del solicitante, lo que se hará constar en el presupuesto que el Prestador 
del Servicio confeccione a estos efectos. 

Las prolongaciones de la red deberán discurrir, con carácter general, por terrenos de 
dominio público.En aquellas partes de la red que se sitúen excepcionalmente en terrenos 
privados, los propietarios de los terrenos afectados por el paso de la tubería pondrán a 
disposición del Servicio una franja de tres metros de ancho a lo largo del recorrido de la 
red, sin que puedan obstaculizar, por ningún medio, el acceso de personal o maquinaria 
para la reparación y las inspecciones de dicha red.  

Los edificios que se construyan junto a viales públicos en los que exista red de 
alcantarillado, deberán conectarse obligatoriamente en los términos previstos en este 
Reglamento. 

Las instalaciones de alcantarillado propias de urbanizaciones, calles nuevas o polígonos, 
serán ejecutadas por el promotor correspondiente a su cargo y de acuerdo con el 
proyecto técnico necesariamente aprobado por el Ayuntamiento de SANT JOAN DE 
LABRITJA, y previo informe, en su caso, del Prestador del Servicio.  
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Son también a cargo del promotor las instalaciones de enlace o acometidas de las redes 
interiores con las conducciones exteriores que forman la red pública, así como 
modificaciones o eventuales refuerzos que deban efectuarse. Estas actuaciones se 
realizarán por el Prestador del Servicio según presupuesto presentado al promotor, en 
base a los precios de conexión previamente aprobados por el Ayuntamiento. 

Una vez ejecutadas las obras, el Prestador del Servicio las verificará informando al 
Ayuntamiento en lo que le afecte para la aceptación de la propiedad de las instalaciones, 
sus servidumbres de paso y usos que pasen a dominio público, asumiendo la gestión y el 
mantenimiento de los servicios. 

  

ARTÍCULO 10: CONSULTAS E INFORMACIÓN 

El usuario tiene derecho a consultar todas las cuestiones derivadas de la prestación del 
Servicio de Alcantarillado. El Ayuntamiento, y en su caso, el Prestador del Servicio, 
deberán informar todas las consultas formuladas correctamente, contestando por escrito 
las presentadas de tal modo, en el plazo máximo de un mes a contar desde la fecha de la 
su presentación. 

  

ARTÍCULO 11: RECLAMACIONES 

El usuario podrá formular reclamaciones directamente al prestador del servicio, 
verbalmente o por escrito. En este último caso la reclamación se entenderá desestimada 
si el Prestador del Servicio no emite la correspondiente resolución en un plazo de 30 
días. 

  

ARTÍCULO 12: RÉGIMEN JURÍDICO DEL SERVICIO 

 El Servicio de Alcantarillado se rige por las siguientes normas: 

a) En cuanto a requerimientos sanitarios, por la legislación general sanitaria y por lo 
que establece este Reglamento. 

b) En cuanto a requerimientos técnicos, por la legislación de carácter técnico e 
industrial que les sea aplicable y por lo que determina este reglamento. 

c) En cuanto a los derechos de los usuarios, por la legislación general de protección 
de usuarios y consumidores, por lo establecido en este reglamento y por las 
cláusulas generales y particulares de la concesión del servicio de agua potable y 
alcantarillado, firmada en fecha 18 de Junio de 2013 entre el Ayuntamiento de 
SANT JOAN DE LABRITJA y la mercantil AQUALIA GESTIÓN INTEGRAL 
DEL AGUA, SA. 

d) En cuanto al régimen económico, por el Texto Refundido de Disposiciones 
Vigentes en materia de Régimen Local, la Ley Reguladora de las Haciendas 
Locales, por el Reglamento de Servicios de las Corporaciones Locales, por el 
Reglamento de obras, actividades y servicios de los entes locales, y otras 
disposiciones de carácter general aplicable, así como por las Ordenanzas Fiscales 
municipales que puedan ser de aplicación y por el presente Reglamento. 
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e) Las potestades de inspección y de sanción se regirán también por lo que 
establece este Reglamento y demás disposiciones generales aplicables en materia de 
régimen sancionador de las Administraciones Públicas. 

 

TITULO II 

DEL SANEAMIENTO 

 

CAPÍTULO I. - DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL 

  

ARTÍCULO 13: COMPETENCIA 

La protección de la salubridad pública y el Servicio de Alcantarillado son competencias 
obligatorias del Ayuntamiento de Sant Joan de Labritja, a traves de la entidad prestadora 
del servicio o en quien el Excmo. Ayuntamiento de Sant Joan de Labritja delegue la 
gestión del servicio de saneamiento. 

  

ARTÍCULO 14: PRINCIPIOS DEL SANEAMIENTO 

Los trabajos de gestión, explotación y mantenimiento de un sistema comunitario de 
saneamiento exigen el conocimiento detallado y exhaustivo de sus usuarios, y 
consecuentemente, una herramienta que permita analizar el funcionamiento correcto de 
dichos sistemas. 

Por lo tanto, es necesaria la configuración de un contexto administrativo y legal que en 
definitiva permita: 

· Regular y controlar el uso de los sistemas comunitarios de saneamiento y 
que ayude a preservar la integridad física de las obras y equipos 
constituyentes. 

· Proteger la salud del personal encargado de la explotación y mantenimiento 
de los sistemas colectores y de las plantas de tratamiento. 

· Garantizar, mediante los tratamientos previos adecuados, que las aguas 
residuales industriales que entren en los sistemas colectores tengan 
características similares a las aguas residuales urbanas. 

· Garantizar que no se obstaculiza el funcionamiento de las plantas de 
tratamiento. 

· Garantizar que los vertidos de las plantas de tratamiento no tengan efectos 
negativos sobre el medio ambiente y que las aguas receptoras cumplan con las 
demás normativas vigentes en la materia. 

 El objetivo que se pretende alcanzar en base al contenido de este título es garantizar la 
calidad necesaria del agua residual cuando se vierte al alcantarillado, por eso se tiene 
que concretar el grado de depuración necesario de las aguas residuales de los usuarios 
que se vean afectados por la obligatoriedad del tratamiento. 
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La conexión al sistema de alcantarillado se llevará a cabo de acuerdo con las 
especificaciones y condiciones exigidas en este Reglamento y serán de obligado 
cumplimiento por las viviendas, edificios residenciales o de servicios, comercios, 
almacenes, establecimientos industriales y otras instalaciones que originen o puedan 
originar vertidos. 

Las determinaciones de este reglamento son de estricto cumplimiento en todos aquellos 
elementos que integran las infraestructuras de saneamiento del término municipal, 
incluyendo en este concepto: 

a) Las actuales redes locales de alcantarillado.  

b) Colectores e interceptores generales.  

c) Sistemas comunitarios de tratamiento. 

d) Toda ampliación de los elementos mencionados. 

  

ARTÍCULO 15: CONCEPTOS 

A los efectos de este Reglamento, se establecen las siguientes definiciones básicas: 

AGUAS RESIDUALES: son las aguas utilizadas que, procedentes de viviendas, 
instalaciones comerciales, industriales, sanitarias, comunitarias o públicas, se vierten, a 
veces, junto con aguas de otra procedencia, los sistemas comunitarios de saneamiento o 
a los cauces públicos. 

AGUAS RESIDUALES DOMÉSTICAS: están formadas por los residuos líquidos 
procedentes de los usos particulares (sanitarios, duchas, cocina y comedor, lavado de 
ropa y vajillas, etc.) Generadas principalmente por el metabolismo humano y las 
actividades domésticas no industriales, ni comerciales, ni agrícolas, ni ganaderas. 

AGUAS RESIDUALES NO DOMÉSTICAS: son todas las aguas residuales vertidas 
desde establecimientos que efectúen cualquier actividad comercial, industrial, agrícola o 
ganadera y que no sean de escorrentía pluvial. 

AGUAS PLUVIALES: son las producidas como consecuencia de la precipitación 
natural  

LICENCIA DE CONEXIÓN: autorización municipal que permite efectuar la acometida 
o conducción al alcantarillado público. 

PERMISO DE VERTIDO: licencia municipal, de obtención previa al vertido de aguas 
residuales al alcantarillado, otorgada a los usuarios no domésticos definidos en el art. 29 
de este Reglamento. 

ALCANTARILLADO PÚBLICO: únicamente los efectos de este reglamento, se 
entiende por alcantarillado público, cualquier conducto de aguas residuales por el 
servicio general de la población, construido o recepcionado por el Ayuntamiento, el cual 
tiene la responsabilidad de su mantenimiento y conservación. 

ACOMETIDA: se entiende por acometida de saneamiento aquella parte de la 
instalación que, situada íntegramente bajo vial o espacio de dominio público, une la 
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tubería de salida de aguas residuales de cualquier edificio o finca con la red de 
alcantarillado público. Consta, en general, de arqueta de salida, sumidero y enlace con 
la red de alcantarillado. 

ARQUETA DE SALIDA: es aquella parte de la acometida que, situada en la vía 
pública, permite la conexión entre la tubería de salida de aguas residuales de cualquier 
edificio o finca con el sumidero. Puede ser o no sifónico o también puede servir para 
contener mecanismos de cierre y / o aforo. 

SUMIDERO: es aquella parte de la acometida formada por un conducto subterráneo 
colocado transversalmente a la vía pública que sirve para la conducción de las aguas 
residuales y, en su caso, las pluviales, uniendo la arqueta de salida de cualquier edificio 
o finca con la red de alcantarillado público. 

DESCARGA PROHIBIDA: son aquellos vertidos que, por naturaleza y peligrosidad, 
son totalmente inadmisibles para la red de alcantarillado público. 

IMBORNAL: instalación formada por boca, pozo de caída y conducción hasta la 
alcantarilla y destinada a recoger y transportar a la red las aguas superficiales desde la 
vía pública. 

  

ARTÍCULO 16: FACULTADES DEL PRESTADOR DEL SERVICIO 

El Prestador del Servicio está facultado para: 

a) Utilizar la red pública para la captación y canalización de las aguas residuales 
hasta las estaciones de depuración o cauces públicos.  

b) La ejecución de instalaciones, ampliaciones, sustituciones, reparaciones, 
reformas y mejoras de las redes y acometidas de saneamiento. 

c) La limpieza de la red de alcantarillado, llevando los residuos en las 
instalaciones previstas y autorizadas a tal fin. 

d) En su caso, el tratamiento con medios e infraestructuras puestas a su 
disposición por el Ayuntamiento o por las entidades públicas competentes, de las 
aguas residuales. 

 

ARTÍCULO 17: DE LAS CONDICIONES DEL ALCANTARILLADO 

En toda vía pública, la construcción del alcantarillado deberá preceder o, al menos, ser 
simultánea a la del pavimento definitivo correspondiente. 

Las conexiones al alcantarillado público general los hará el Prestador del Servicio de 
conformidad con lo que establezcan este reglamento y las normas técnicas municipales. 
Las conexiones se efectuarán siempre por la parte alta del colector general, por encima 
de la lámina de agua en hora punta, y cumplirán las condiciones de obra, construcción y 
seguridad para bienes y personas. 
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ARTÍCULO 18: OTRA NORMATIVA DE APLICACIÓN 

El presente Reglamento se aplicará sin perjuicio de lo dispuesto en el Reglamento de los 
servicios públicos de saneamiento, aprobado por Decreto 130/2003, de 13 de mayo, la 
Directiva 76/4M/CEE relativa a la contaminación causada por determinadas sustancias 
peligrosas vertidas en el medio de la Comunidad, la Directiva 91/271/CEE, sobre el 
tratamiento de las aguas residuales urbanas, y demás normativa vigente que pueda ser 
de aplicación. 

  

ARTÍCULO 19: FINALIDADES 

La regulación de la contaminación en el origen a través de prohibiciones o limitaciones 
del vertido se establece con las siguientes finalidades:  

I. - Proteger el medio receptor, eliminando cualquier efecto tóxico, crónico o 
agudo, tanto para el hombre como para los recursos naturales, preservando la 
calidad del medio receptor, teniendo en cuenta los tipos de depuración de las 
aguas derramadas.  

II. - La salvaguarda de la integridad y seguridad de las personas e instalaciones de 
saneamiento del término municipal.  

III. - Prevenir toda anomalía en los procesos de depuración utilizados para el 
saneamiento público del agua residual. 

  

CAPÍTULO II. - DEL ALCANTARILLADO. 

  

ARTÍCULO 20: CONDICIONES PREVIAS PARA LA CONEXIÓN  

Las condiciones para la construcción de acometidas al alcantarillado público son las 
siguientes: 

a) Que la red esté en servicio y que el efluente reúna las condiciones físico-químicas 
contenidas en este Reglamento y demás normativa aplicable.  

b) Que se cumplan las condiciones técnicas de conexión al alcantarillado público 
fijadas por las disposiciones municipales específicas o las ordenanzas urbanísticas. 

  

ARTÍCULO 21: OBLIGATORIEDAD EN LA CONEXIÓN  

Toda vivienda o establecimiento debe conectarse obligatoriamente a la red de 
alcantarillado mediante el correspondiente sumidero, cuando sus viviendas o 
instalaciones se encuentren a menos de cien metros de la red pública. A tal fin, 
solicitarán la acometida correspondiente que se realizará a cargo del abonado.  

Los usuarios que no puedan cumplir la condición anterior y dispongan de pozo seco 
estarán obligados a su limpieza una vez al año como mínimo, quedando en la misma 
medida obligados a la ejecución de los trabajos necesarios para su correcto 
funcionamiento y mantenimiento. No obstante, si se construye la red de alcantarillado 
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vendrán obligados, mediante el procedimiento que el Ayuntamiento determine, a 
conectarse. 

En las viviendas unifamiliares situadas en zonas donde falte el alcantarillado será 
necesario para poder realizar en forma individualizada la recogida y depuración de las 
aguas pluviales y residuales, respectivamente, la preceptiva autorización municipal que 
determinará el sistema de saneamiento adecuado. Siempre que sea posible, se propondrá 
la construcción de algún colector o sistema de impulsión que conecte la zona con la red 
pública, teniendo en cuenta lo que dice el artículo 9. 

  

ARTÍCULO 22: SOLICITUD DE CONEXIÓN 

Los interesados deberán solicitar al Ayuntamiento, ya sea directamente o a través del 
Prestador del Servicio, la licencia de conexión a la red de alcantarillado previa 
presentación de los documentos siguientes: 

a) Nombre del titular y domicilio de la vivienda, el local, el comercio, la industria, 
el servicio o la instalación.  

b) Ubicación y características del establecimiento o de la actividad, si procede.  

c) Plano de la red de desagüe interior del edificio en planta y alzado, a escalas 
respectivas 1:100 y 1:50, detallando expresamente los sifones generales y la 
ventilación aérea.  

d) Descripción de las disposiciones y dimensiones adecuadas para un desagüe 
correcto, con especificaciones del material, diámetro y pendiente longitudinal. 

 En caso de peticionarios de carácter industrial deberán presentar, además, la 
documentación indicada en el Anexo III. 

  

ARTÍCULO 23: REQUISITOS Y CARACTERÍSTICAS BÁSICAS DE LA 
ACOMETIDA 

 1.Además de guardar en su construcción las disposiciones y dimensiones adecuadas 
para un correcto desagüe, previa determinación de las necesidades de evacuación del 
edificio, las acometidas se situarán a cota inferior a la rasante de acera y serán 

completamente estancas a la presión mínima de 1 Kg / cm 2. Igualmente se recomienda 
cumplir las siguientes prevenciones: 

a) El diámetro interior del albañal no será en ningún caso inferior a 20 centímetros 
de diámetro, y su pendiente longitudinal superior al 2%.   

b) Antes del sifón general del edificio, pero en su interior se dispondrá 
obligatoriamente una tubería de ventilación sin sifón ni cierre, que sobrepase en 
dos metros el último plano accesible del edificio y que deberá situarse como 
mínimo a otros dos metros de distancia de los inmuebles vecinos.  

2. Será de exclusiva competencia del Ayuntamiento, o en su caso del Prestador del 
Servicio, construir los albañales en el trayecto comprendido entre la alcantarilla 
pública y el límite de la propiedad y procederá a la reposición del pavimento y otros 
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servicios afectados, todo esto por cuenta y cargo del propietario y de acuerdo con el 
presupuesto que al efecto se realice.  

3. En el caso de peticionarios de carácter industrial, se adaptará además a las otras 
prescripciones determinadas en el Capítulo III de este reglamento. 

  

ARTÍCULO 24: OBLIGACIONES DEL PROPIETARIO 

Cuando el nivel del desagüe particular no permita la conducción a la alcantarilla por 
gravedad, la elevación deberá ser realizada por el propietario de la finca. 

En ningún caso, podrá exigirse a la Administración competente responsabilidades por el 
hecho de que a través de la acometida de desagüe puedan penetrar en una finca 
particular aguas procedentes de la alcantarilla pública. 

En ningún caso se podrán efectuar conexiones ni ninguna obra de saneamiento sin la 
licencia previa de conexión. 

La conexión a la red de alcantarillado de un nuevo usuario, deberá cumplir las 
exigencias de este Reglamento y del Plan General de Ordenación Municipal. 

  

ARTÍCULO 25: LIMITACIONES 

No está permitido verter aguas residuales a través de conexiones móviles. No obstante, 
se podrán trasladar las aguas residuales procedentes de granjas, instalaciones 
provisionales como ferias o campos de acogida del término municipal, y 
establecimientos industriales hasta la planta depuradora, mediante camiones-cisternas 
para poder ser tratadas, siempre que sean admitidas por el gestor de la planta depuradora 
y con estricto cumplimiento de lo que dispone el art. 16 del D 130/2003, de 13 de mayo, 
por el que se aprueba el Reglamento de los servicios públicos de saneamiento. 

  

ARTÍCULO 26: SISTEMAS PARTICULARES 

En el supuesto de ser necesario construir redes de alcantarillado dentro de fincas de 
titularidad privada (parcelas en urbanizaciones o polígonos industriales, u otros) se 
establecerán las siguientes servidumbres a fin de permitir las posibles reparaciones y 
proteger las instalaciones de averías, de acuerdo con lo establecido en la Orden de 5 de 
julio de 1993, por la que se aprueba el procedimiento de control aplicable a las redes de 
los servicios públicos que discurren por el subsuelo: 

I. - Servidumbre de alcantarillado: Comprende una franja longitudinal paralela 
al eje de la alcantarilla y a su largo, a la que está totalmente prohibida la 
edificación y la plantación de árboles y otros vegetales. Su amplitud (h) a cada 
lado del eje, viene dada por la expresión h = Re + 1, expresada en metros, 
donde Re es el radio exterior horizontal de la alcantarilla en su parte mas 
ancha. 

 II. - Servidumbre de protección del colector general: Comprende una franja 
definida al igual que la anterior y donde está permitida la edificación pero no la 
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plantación de árboles o plantas de raíz profunda. Su amplitud es de h = Re + 3, 
expresada en metros. 

  

ARTÍCULO 27: CONSERVACIÓN Y MANTENIMIENTO DE LAS 
ACOMETIDAS 

La conservación y mantenimiento de las conexiones a la red de alcantarillado serán a 
cargo de los propietarios de la instalación, hasta la arqueta de bloqueo, los cuales son 
los únicos responsables de su perfecto estado de funcionamiento. 

Ante cualquier anomalía o desperfecto que impidiera el correcto funcionamiento del 
albañal, la Administración competente requerirá al propietario para que en el plazo que 
se le señale, proceda, previa licencia, a su reparación o limpieza. Excedido este plazo 
sin que se realicen las obras pertinentes, dicha entidad procederá a su ejecución con el 
titular del albañal. 

Si se tratara de un albañal longitudinal con más de un empalme, el requerimiento se hará 
únicamente al propietario o propietarios que estén debidamente inscritos en el Registro 
de la Propiedad, sin perjuicio de su derecho a repartir los gastos que la reparación 
ocasione, entre todos los usuarios. 

Las obras de reparación, limpieza o cualquier otra, que por parte del Ayuntamiento o el 
Prestador del Servicio se hayan tenido que llevar a cabo para un correcto 
funcionamiento de la acometida, comprenderán sólo el tramo de desagüe situado en la 
vía pública hasta la arqueta de bloqueo, y las del tramo interior de la finca las deberá 
hacer el propietario por su cuenta y cargo. 

  

ARTÍCULO 28: POTESTADES MUNICIPALES 

El Ayuntamiento de Sant Joan de Labritja se reserva el derecho a la realización de 
cualquier trabajo de construcción, reparación, limpieza o variación de albañales o de 
remodelación o reposición de pavimentos afectados por aquéllos. 

La ejecución de estos trabajos se ajustará a lo previsto en el presente Reglamento, y en 
los aspectos no contemplados en él, a la normativa dictada por los organismos 
superiores competentes. 

  

CAPÍTULO III. - DEL VERTIDO DE AGUAS RESIDUALES 

INDUSTRIALES 

  

ARTÍCULO 29: RÉGIMEN DE AUTORIZACIÓN 

Para poder realizar vertidos a la red municipal, además de obtener del Ayuntamiento de 
SANT JOAN DE LABRITJA la licencia de conexión, los titulares de instalaciones 
industriales dentro del término municipal, cuya actividad esté comprendida en la 
Clasificación Nacional de Actividades Económicas (CNAE-2009), y / o generen aguas 
residuales no asimilables a domésticas o bien genere vertidos superiores a 6.000 m3/año 
están obligados a obtener el permiso de vertido al sistema público de saneamiento en las 
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condiciones previstas en el Reglamento de los servicios públicos de saneamiento, 
aprobado por Decreto 130/2003, de 13 de mayo ya respetar las prohibiciones 
establecidas en el anexo I y las limitaciones que contempla el anexo II de este 
Reglamento. 

  

ARTÍCULO 30: EL PERMISO DE VERTIDO AL SISTEMA 

La totalidad de usuarios no domésticos requerirán estar en posesión de un permiso de 
vertido a la red de alcantarillado. 

El otorgamiento del permiso de vertido faculta a los usuarios, previstos en el artículo 
anterior, para realizar vertidos de aguas residuales a los sistemas públicos de 
saneamiento en las condiciones que se establezcan. 

El régimen de obtención del permiso de vertido se tramitará de acuerdo con las 
siguientes condiciones: 

a) En el caso de actividades comprendidas en el ámbito de la Ley 3/1998, de 27 de 
febrero, de la intervención integral de la administración ambiental, la obtención 
del permiso de vertido se somete al régimen regulado en la ley ya la Ordenanza 
municipal reguladora de las actividades con incidencia ambiental. 

b) En caso de que las actividades sujetas a permiso de vertido no se hallen 
comprendidas en el supuesto anterior, regirá la normativa de procedimiento 
administrativo. 

Y la documentación a aportar se recoge en el Anexo III de este Reglamento. 

Las solicitudes se pueden presentar directamente en el Registro General del 
Ayuntamiento de Sant Joan de Labritja, o en su caso, a través del Prestador del Servicio. 

  

ARTÍCULO 31: CONTENIDO, REVISIÓN Y / O REVOCACIÓN DEL 
PERMISO DE VERTIDO AL SISTEMA 

Por el contenido, revisión y / o revocación del permiso de vertido al sistema estará a lo 
previsto en los artículos 13, 14 y 15 del Decreto 130/2003, de 13 de mayo, por el que se 
aprueba el Reglamento de los servicios públicos de saneamiento. 

  

ARTÍCULO 32: PLAZO 

Las autorizaciones tienen validez indefinida, a menos que incumplan las condiciones de 
su otorgamiento o se modifique el proceso productivo de forma que pueda alterarse la 
naturaleza del vertido. En este último caso, el titular de la actividad debe comunicar al 
Ayuntamiento las variaciones que pretende efectuar, con el fin de que, en su caso, el 
Ayuntamiento pueda requerir la presentación de una nueva solicitud de autorización. 
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ARTÍCULO 33: PROHIBICIONES Y LIMITACIONES DE VERTIDO 

Prohibiciones: Queda totalmente prohibido descargar directa o indirectamente en las 
instalaciones de saneamiento municipal, cualquiera de los productos relacionados en el 
Anexo I del Reglamento de los servicios públicos de saneamiento, aprobado por 
Decreto 130/2003, de 13 de mayo que se incorpora como Anexo I de este Reglamento. 

Limitaciones: Los vertidos no domésticos que contengan sustancias de las establecidas 
en el Anexo II del Reglamento de los servicios públicos de saneamiento, aprobado por 
Decreto 130/2003, de 13 de mayo, que se incorpora como Anexo II de este reglamento, 
deberán respetar las limitaciones que se establecen. 

Las relaciones de contaminantes así como las concentraciones establecidas en los dos 
puntos anteriores no se consideran ni exhaustivos ni excluyentes y podrán ser revisadas 
periódicamente por el Ayuntamiento de Sant Joan de Labritja, de conformidad con la 
legislación vigente en cada momento. 

  

ARTÍCULO 34: INSPECCIÓN Y CONTROL 

La función inspectora corresponde al Ayuntamiento de Sant Joan de Labritja el cual la 
ejerce a través del concesionario del servicio de agua potable y alcantarillado de Sant 
Joan de Labritja. 

Pueden ser objeto de inspección las actividades o instalaciones los vertidos de aguas 
residuales de las que puedan afectar al sistema público de saneamiento y su 
funcionamiento. 

Se deberán controlar especialmente el caudal y la calidad de la emisión en el caso de 
limpieza de tanques o de su vaciamiento con motivo del cierre por vacaciones o fin de 
semana o circunstancias análogas. 

  

ARTÍCULO 35: OTRAS PROHIBICIONES 

Queda expresamente prohibido el uso de agua de dilución de los vertidos para conseguir 
unos niveles de emisión que permitan su vertido al sistema, salvo en los casos de 
vertido en situación de emergencia o peligro y, en todo caso, previa comunicación al 
Ayuntamiento. 

Queda prohibido el vertido de aguas limpias o aguas industriales no contaminadas a los 
colectores de aguas residuales cuando pueda adoptarse una solución técnica alternativa, 
por existir un entorno o cauce público. 

  

ARTÍCULO 36: OBLIGACIONES DE TRATAMIENTO 

Si las emisiones no cumplen las condiciones y limitaciones que se establecen en este 
capítulo, el usuario, de forma individual o asociada, tiene la obligación de construir, 
explotar y mantener a su cargo, todas aquellas instalaciones de pretratamiento, 
homogeneización o tratamiento que sean necesarias. Esta obligación es independiente 
de las que resulten de otras obligaciones de tratamiento de acuerdo la normativa vigente 
en materia de saneamiento. 
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ARTÍCULO 37: MEDIDAS CORRECTORAS 

Todas las industrias y actividades, sea cual sea su actividad, que dispongan de permiso 
de vertido al sistema, incluyendo aquellas que realicen pretratamiento, deberán colocar 
una reja de desobstrucción de 50 mm como máximo antes del vertido al alcantarillado, y 
una arqueta de toma de muestras de 30 x 30 cm con tapa de registro para la obtención de 
muestras, que deberá situarse en un lugar de libre acceso.  

Los caudales punta vertidos en la red no podrán exceder de seis veces en un intervalo de 
15 minutos, o de cuatro veces, en una hora, el valor medio diario. 

 

ARTÍCULO 38: POTESTADES MUNICIPALES 

El Ayuntamiento de Sant Joan de Labritja, como ente gestor del sistema municipal de 
saneamiento en baja, podrá revisar y, en su caso, modificar las prescripciones y 
limitaciones anteriores, en atención a considerar partículas no incluidas en este 
apartado, cuando la red de alcantarillado municipal o los sistemas de depuración 
correspondientes así lo admitan o requieran. En todo caso el concesionario del Servicio 
de Alcantarillado, estará facultado para pedir al Ayuntamiento que lleve a cabo las 
anteriores actuaciones. 

Todas las medidas, pruebas, muestras y análisis para determinar las características de 
los vertidos residuales se efectuarán de conformidad con los métodos recogidos en la 
normativa vigente aplicable en cada momento. Para parámetros no definidos en dicha 
normativa, los métodos de determinación serán los recogidos en las normas UNE, 
AENOR o los establecidos por STANDARD METHODS para aguas residuales. 

En la medida directa de la contaminación producida por un usuario industrial de agua, la 
ejecución de las pruebas, los análisis y el muestreo en que haya de consistir la medida 
directo, será llevado a cabo por medio de entidades colaboradoras debidamente 
acreditadas, bajo supervisión del Ayuntamiento, con cargo al titular. 

  

ARTÍCULO 39: CONDICIONES DE LA VERTIDO 

Los establecimientos industriales potencialmente contaminantes tendrán que instalar y 
poner a disposición del Ayuntamiento, a efectos de determinación de la carga 
contaminante, los siguientes dispositivos: 

a) Arqueta de registro. Los titulares de establecimientos industriales que, de acuerdo 
con el artículo 29 de este Reglamento, precisen de permiso de vertido deberán 
ubicarse, antes de la conexión al sistema y en todas y cada una de las conexiones 
que posea una arqueta de registro libre de cualquier tipo de obstáculo y accesible en 
todo momento a los servicios técnicos competentes para la obtención de muestras. 
Las medidas de la arqueta de registro deberán ser de 1 x 1 metros como mínimo.  

b) Aforo de caudales. Cada arqueta de registro deberá contener, cuando el permiso 
de vertido así lo establezca, un elemento aforador, con un registro y medidor para la 
determinación exacta del caudal residual vertido. Si los volúmenes de agua 
consumida y volumen de agua de descarga fueran aproximadamente iguales, la 
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medida de lectura del caudal de agua por contador podrá ser utilizada como aforo 
del caudal residual vertido, si la procedencia del agua de captaciones fuera de pozo 
u otras fuentes, también podrá habilitarse una fórmula indirecta de medida del 
caudal residual. 

c) Muestras. La técnica en la toma de muestras que incluye el procedimiento, el 
transporte y conservación, los centros de análisis así como los plazos de análisis y 
las notificaciones se hará tal como se prevé en los artículos 29 al 33 del Reglamento 
de los servicios públicos de saneamiento, aprobado por Decreto 130/2003, de 13 de 
mayo. 

  

CAPÍTULO IV. - VERTIDOS EN SITUACIÓN DE EMERGENCIA 

  

ARTÍCULO 40: DEFINICIÓN 

Se da una situación de emergencia o peligro cuando, a consecuencia de un accidente en 
las instalaciones del usuario, se produce o hay un riesgo inminente de producirse un 
vertido inusual directo o indirecto de sustancias de tipo sólido, líquido o gaseoso que 
puedan dañar las instalaciones de la red de saneamiento, o ponga en peligro a las 
personas o bienes en general. 

También se entenderá que existe una situación de emergencia o peligro cuando los 
caudales excedan del doble del máximo autorizado por los usuarios mencionados. 

  

ARTÍCULO 41: INDUSTRIAS PELIGROSAS 

En las industrias, servicios o instalaciones en los que por su naturaleza sea más probable 
que se produzca este tipo de descargas, deberán construir las instalaciones protectoras y 
recintos de seguridad capaces de prevenir y / o contener el posible vertido accidental, 
según cada caso en particular. 

Los titulares de industrias, servicios o instalaciones calificadas de peligrosas por la 
normativa vigente dadas sus características particulares, facilitarán al Ayuntamiento un 
plan de emergencia interior y exterior con el fin de prevenir dichas descargas. 

  

ARTÍCULO 42: PROCEDIMIENTO 

 Ante una situación de emergencia, el industrial tomará urgentemente todas las medidas 
necesarias que tenga a su alcance para disminuir o reducir al máximo los productos 
derramados y sus efectos. Y por eso, proceder a: 

I. - Notificar inmediatamente al Ayuntamiento, o en su caso, al Prestador del 
Servicio, primero personalmente y luego por escrito, la situación producida, con el 
objeto de reducir al mínimo los daños que puedan provocar en la red de 
alcantarillado y al medio receptor. 

 II. - En el plazo máximo de los siete días posteriores a la descarga, el titular de la 
industria o instalación deberá remitir al Ayuntamiento, un informe del incidente 
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en el que se detallarán los siguientes datos: identificación del La empresa, razón 
social, ubicación de la instalación donde se produzca el incidente, fecha, hora y 
causa del incidente y caudales derramados y sustancias contaminantes contenidas, 
correcciones introducidas para reducir la contaminación, personal responsable 
directo de los procesos productivos , forma y momento en el que se comunicó el 
incidente al Ayuntamiento y, en general, todos aquellos datos que permitan una 
correcta interpretación y adecuada valoración de las consecuencias del incidente 
generado por la situación de emergencia. 

 

TITULO III 

RÉGIMEN ECONÓMICO 

 

ARTÍCULO 43: RÉGIMEN ECONÓMICO DEL SERVICIO DE 
ALCANTARILLADO COMPETENCIA 

Los usuarios del sistema público de saneamiento en baja están obligados al abono de las 
cantidades que les correspondan de forma individualizada para la prestación de dicho 
servicio dentro del término municipal de Sant Joan de Labritja, en la forma que en cada 
caso se determine por el Ayuntamiento, atendiendo a la modalidad de gestión que pueda 
existir en cada momento, y en atención, si fuera el caso, de lo establecido en las 
Ordenanzas Fiscales aprobadas por el Consistorio. 

A estos efectos, el Ayuntamiento de Sant Joan de Labritja queda facultado a articular 
todos aquellos mecanismos admitidos en derecho que considere convenientes para 
percibir los referidos importes, ya sea de forma independiente o a través de otros recibos 
existentes dentro del ámbito municipal (suministro de agua, etc.). 

En cualquier caso, las cantidades a satisfacer por los usuarios por este concepto serán 
aprobadas previamente por el Ayuntamiento de Sant Joan de Labritja, con inclusión de 
todos los trabajos y tareas relacionadas con el servicio de alcantarillado, siendo 
publicadas dichas cantidades por el Consistorio con la debida antelación ya través los 
medios adecuados que permitan su conocimiento por parte de los usuarios, así como su 
modalidad de liquidación. 

  

TÍTULO IV 

RÉGIMEN SANCIONADOR  

  

ARTÍCULO 44: ÓRGANO COMPETENTE Y TIPIFICACIÓN DE LAS 
INFRACCIONES 

Los incumplimientos que se produzcan de acuerdo con la presente normativa reguladora 
del alcantarillado y de los vertidos serán objeto de sanción por parte del Ayuntamiento 
de Sant Joan de Labritja de acuerdo con lo previsto en este Reglamento, y de forma 
supletoria por lo previsto en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico 
de las Administraciones Públicas y del Procedimiento Administrativo Común, 
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modificada por la Ley 4/1.999, de 13 de enero. En el supuesto de que los hechos objeto 
de sanción sean sancionados por otra normativa administrativa sectorial de aplicación 
general, se aplicará ésta, sin que en ningún caso puedan recaer diferentes sanciones 
respecto a un mismo hecho infractor. Los infractores quedan, además, obligados a la 
reparación de los daños que puedan producirse en las instalaciones del Servicio o al 
medio receptor. 

Las infracciones se tipifican en muy graves, graves y leves. 

Son infracciones muy graves: 

a) Desarrollo de actividades que, sin obtención de las autorizaciones 
administrativas pertinentes de acuerdo con la realidad del vertido, fueran 
determinantes de la existencia de daños y perjuicios a la red del alcantarillado. 

b) La reincidencia en infracciones graves. 

c) Realizar vertidos prohibidos. 

  

Son infracciones graves: 

a) La ejecución de obras de cualquier tipo sin haber obtenido previa autorización 
municipal o con infracción de los requisitos técnicos determinados en este 
Reglamento o demás normativa. 

b) Causar daños a las instalaciones municipales por mala fe o uso indebido de las 
mismas. 

c) Incumplimiento de las órdenes municipales o del Prestador del Servicio, en su 
caso, en supuestos de emergencia. 

d) Realizar vertidos industriales sin autorización previa o en incumplimiento de 
las condiciones de vertido autorizadas. 

e) Incumplimiento de las directrices municipales o del Prestador del Servicio, así 
como actos en contra de las prescripciones de este Reglamento. 

f) Conexión de aparatos o instalaciones no autorizadas o modificación de las 
suministradas por el Ayuntamiento o el Prestador del Servicio.  

g) Obstaculizar la función inspectora del Ayuntamiento, del Prestador del Servicio 
o de cualquiera de sus representantes debidamente acreditados. 

  

Son infracciones leves:  

a) El incumplimiento por el usuario de cualquiera de las obligaciones de vertido o 
saneamiento impuestas en este Reglamento no expresamente tipificado como 
grave o muy grave. 
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ARTÍCULO 45: SANCIONES 

Las sanciones a imponer son multa, suspensión temporal total o parcial del permiso de 
vertido, precintado de la acometida o clausura del vertido, con carácter temporal o 
definitivo. 

Las infracciones tipificadas por este Reglamento podrán ser sancionadas con las 
siguientes multas:  

1. Infracciones leves, multa de hasta 6.010,12. - €. 

2. Infracciones graves, multa de entre 6.010,13. - € y 30.050,61. - €. 

3. Infracciones muy graves, multa de entre 30.050,62. - € y 150.253,03. - € 

En el supuesto de infracciones graves o muy graves, y con independencia de las 
sanciones pecuniarias anteriores, se podrá acordar, de forma provisional o definitiva, la 
suspensión temporal total o parcial del permiso de vertido, la clausura del vertido, con 
carácter temporal o definitivo, como medidas para suprimir los efectos de la infracción 
y para restaurar la legalidad vigente. 

Es competencia de la Alcaldía del Ayuntamiento de Sant Joan de Labritja la imposición 
de sanciones por infracción del presente Reglamento. 

  

ARTÍCULO 46: GRADUACIÓN DE LAS SANCIONES 

Las sanciones se graduarán de acuerdo con la gravedad del hecho constitutivo de la 
infracción, considerando los daños y perjuicios producidos, el riesgo objetivo causado a 
los bienes o a las personas, la relevancia externa de la conducta infractora, la existencia 
de intencionalidad y la reincidencia. En ningún caso la imposición de una sanción no 
puede ser más beneficiosa para el responsable de que el cumplimiento de las 
obligaciones infringidas. 

 

DISPOSICIÓN TRANSITORIA 

Los establecimientos industriales a que se refiere el art. 29 del presente Reglamento 
que, cuando éste entre en vigor, no cumplan los límites contenidos en su anexo II, 
deberán haber tomado las medidas correctoras necesarias dentro del plazo de seis meses 
a partir de la entrada en vigor de este Reglamento pudiendo -excepcionalmente otorgar 
un plazo superior a su adaptación siempre que las circunstancias debidamente 
motivadas así lo aconsejen. 

  

DISPOSICIÓN FINAL 

El presente Reglamento entrará en vigor el día siguiente al de su publicación integra en 
el Butlleti Oficial de les Illes Balears. 
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ANEXOS 

  

ANEXO I: SUSTANCIAS PROHIBIDAS 

  

a) Materias sólidas o viscosas en cantidades o tamaños tales que, por sí solas o por 
integración con otras, produzcan obstrucciones o sedimentos que impidan el correcto 
funcionamiento del sistema o dificulten los trabajos de su conservación o 
mantenimiento. 

b) Disolventes o líquidos orgánicos inmiscibles en agua, así como los combustibles y 
los líquidos inflamables.  

c) Aceites y grasas flotantes. 

d) Sustancias sólidas potencialmente peligrosas. 

e) Gases o vapores combustibles inflamables, explosivos o tóxicos o procedentes de 
motores de explosión. 

f) Materias que, por razones de su naturaleza, propiedades y cantidades, por sí mismas o 
por integración con otras, originen o puedan originar:  

1. Cualquier tipo de molestia pública. 

2. La formación de mezclas inflamables o explosivas con el aire. 

3. La creación de atmósferas molestas, insalubres, tóxicas o peligrosas 
que impidan o dificulten el trabajo del personal encargado de la 
inspección, limpieza, mantenimiento o funcionamiento del sistema 
público de saneamiento.  

g) Materias que, por sí mismas o a consecuencia de procesos o reacciones que tengan 
lugar dentro de la red, tengan o adquieran cualquier propiedad corrosiva capaz de dañar 
o deteriorar los materiales del sistema público de saneamiento o perjudicar al personal 
encargado de la limpieza y conservación.  

h) Residuos de naturaleza radiactiva. 

i) Residuos industriales o comerciales que, por sus concentraciones o características 
tóxicas o peligrosas requieran un tratamiento específico y / o control periódico de sus 
efectos nocivos potenciales.  

j) Los que por sí mismos o a consecuencia de transformaciones químicas o biológicas 
que se puedan producir en la red de saneamiento den lugar a concentraciones de gases 
nocivos en la atmósfera de la red de alcantarillado superiores a los límites siguientes: 

I. Dióxido de carbono: 15.000 partes por millón. 

II. Dióxido de azufre: 5 partes por millón. 

III.      Monóxido de carbono: 25 partes por millón. 

IV.     Cloro: 1 parte por millón. 

V.       Sulfhídrico: 10 partes por millón. 
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vi. Cianhídrico: 4,5 partes por millón. 

k) Residuos sanitarios definidos en la normativa vigente sobre la gestión de los residuos 
sanitarios. 

l) Residuos procedentes de sistemas de pretratamiento, tratamiento de aguas residuales, 
sean cuales sean sus características. 

m) Residuos de origen pecuario. 

 

ANEXO II: LÍMITES DE VERTIDO 

Las limitaciones de este anexo son de aplicación a partir del 29 de mayo de 2005 y se 
han establecido en atención a:  

a)        La capacidad y utilización del sistema público de saneamiento. 

b)        La fijación de límites de vertido para los sistemas según la Directiva  
91/271/CEE 

c)        La Directiva 76/464 y el resto de directivas de desarrollo y el Real 
Decreto 995/2000. 

d)        La protección del medio receptor. 

  

Bloque 1: parámetros tratables en las EDAR y con impacto poco significativo sobre los 
objetivos de calidad del medio receptor:  

V = valor límite; U = unidades  

  

Parámetros V U   

T (º C) 40 {0}c.{/0}{1}       
{/1} 

  

PH (intervalo) 6-10 pH   

MES (Materias en suspensión) 500 mg / l   

DBO5  750 mg / l O2 

DQO 1500 mg / l O2 

Aceites y grasas 200 mg / l   

Cloruros 2500 mg / l Cl- 

Conductividad 6000 uS / cm   

Dióxido de azufre 15 mg / l SO2 

Sulfatos 1000 mg / l SO42- 
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Sulfuros totales 1 mg / l S2- 

Sulfuros disueltos 0,3 mg / l S2- 

Fósforo total 50 mg / l P:  

Nitratos 100 mg / l NO3- 

Amonio 60 mg / l NH4 + 

Nitrógeno orgánico y amoniacal 
(1) 

90 mg / l N 

  

Bloque 2: parámetros contaminantes difícilmente tratables en las EDAR y con 
significativo impacto sobre los objetivos de calidad del medio receptor y los usos 
potenciales de las aguas depuradas:  

 

V = valor límite; U = unidades  

Parámetros V U   

Cianuros 1 mg / l CN- 

Índice de fenoles 2 mg / l C6H5OH 

Fluoruros 12 mg / l F. 

Aluminio 20 mg / l Al 

Arsénico 1 mg / l As 

Bario 10 mg / l Ba 

Boro 3 mg / l B 

Cadmio 0,5 mg / l Cd 

Cobre 3 mg / l Cu 

Cromo hexavalente 0,5 mg / l Cr (VI) 

Cromo total 3 mg / l Cr 

Estaño 5 mg / l Sn 

Hierro 10 mg / l Fe 

Manganeso 2 mg / l MN 

Mercurio 0,1 mg / l Hg 

Níquel 5 mg / l Ni 
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Plomo 1 mg / l Pb 

Selenio 0,5 mg / l Se 

Zinc 10 mg / l Zn 

MI (Materias inhibidoras) 25 Equitox   

Color   Inapreciable 
en dilución 

1/30 

  

Nonilfenol 1 mg / l NP 

Tensioactivos aniónicos (2) 6 mg / l LSS 

Plaguicidas totales 0,10 mg / l   

Hidrocarburos aromáticos 
policíclicos 

0,20 mg / l   

BTEX (3) 5 mg / l   

Triazinas totales 0,30 mg / l   

Hidrocarburos 10 mg / l   

AOX (4) 2 mg / l Cl 

Cloroformo 1 mg / l Cl3CH 

1,2 dicloroetano 0,4 mg / l Cl2C2H4 

Tricloroetileno (TRI) 0,4 mg / l Cl3C2H 

Percloroetileno (PER) 0,4 mg / l Cl4C2 

Triclorobenceno 0,2 mg / l Cl3C6H3 

Tetracloruro de carbono 1 mg / l Cl4C 

Tributilestaño 0,10 mg / l   

  

1. Nitrógeno amoniacal + orgánico determinado de acuerdo con el método Kjeldahl.  

2.  Sustancias activas con el azul de metileno expresadas como lauril sulfato sódico 
(LSS).  

3.  Suma de benceno, tolueno, etilbenceno y chileno.  

4.  Se podrán contemplar valores superiores de AOX en aquellos casos donde se 
cumplan los valores de organoclorados individualizados de la tabla de referencia.  

Cualquier compuesto incluido en la legislación indicada, aunque no figure en la 
presente tabla podrá ser objeto de limitación de vertido.  
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ANEXO III: SOLICITUD DE PERMISO DE VERTIDO AL SISTEMA O DE 
REVISIÓN 

  

1. Solicitud del permiso de vertido: nombre, domicilio social, dirección del 
establecimiento, teléfono, distrito postal, localidad, NIF. Características de la actividad, 
caudales de aguas residuales a verter en m3/año y m3/día. 

2. Proyecto técnico de legalización de obras que deberá presentarse por triplicado y que 
incluirá: 

2.1. Antecedentes, que incluyan: 

a. Objeto: obtención del permiso de vertido o su revisión (en este último caso se deberá 
presentar fotocopia del permiso de que se disponga). 

b. Características de la localización y emplazamiento de la empresa. 

c.  Punto de conexión al sistema. 

2.2. Memoria descriptiva, que incluya: 

a. Datos de producción: indicación de la actividad desarrollada, materias primas 
empleadas y productos resultantes con expresión de la producción en t / año. 

b.  Procesos industriales. 

c. Balance de aguas: fuente de abastecimiento, título concesional o contrato de 
suministro, caudal abastecido, distribución de éste en el proceso industrial y caudal 
vertido. 

d.  Características de los efluentes: indicar por cada punto de vertido las características 
analíticas de las aguas vertidas. 

2.3. Memoria técnica de las instalaciones de tratamiento, que incluya: 

a.  Sistemas y unidades de tratamiento: descripción del sistema de tratamiento existente 
o en proyecto con indicación de los cálculos hidráulicos de dimensionamiento del 
sistema de tratamiento (volúmenes, tiempo de retención ...); descripción detallada de los 
equipos instal3lats, potencias de bombeo, tipo de material de construcción; medidas de 
seguridad para evitar vertidos accidentales y los instrumentos de control que se 
propongan, propuesta de seguimiento y control de la calidad de los efluentes vertidos, 
producción y destino de los residuos. 

b. Planos de situación del municipio, escala 1:50.000; de situación general del 
establecimiento, escala 1:5.000, detalle del establecimiento, escala 1:1.000, la planta y 
el alzado del sistema de depuración, escala 1:100 . 

2.4. En caso de que las instalaciones de tratamiento ocupen terrenos propiedad de 
terceros deberá acompañarse la autorización expresa de la propiedad de dichos terrenos. 

  

2.5. En el supuesto de que el ejercicio de una actividad comporte la utilización de 
tanques de almacenamiento enterrados, se deberá presentar en estudio de evaluación de 
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los efectos medioambientales que incluirá la evaluación de las condiciones 
hidrogeológicas de la zona afectada, eventual poder depurador del suelo y del subsuelo 
y riesgos de contaminación. También deberá constar la proximidad de captaciones de 
agua, en particular las destinadas a abastecimiento o usos domésticos, así como las 
precauciones técnicas que se adopten para evitar la percolación e infiltración de 
hidrocarburos.  

2.6. El Plan de autoprotección del sistema de acuerdo con la legislación sectorial 
aplicable. 

 
DILIGENCIA: Aprobada inicialmente por el Pleno de fecha 28/08/13. 
Exposición pública BOIB Nº 128 de 19/09/13. Aprobación definitiva BOIB 
Nº 163 de 26/11/13. 
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TÍTOL I 

DISPOSICIONS GENERALS 

 CAPÍTOL I. – GENERALITATS  

 ARTICLE 1: OBJECTE  

I. - L'objecte del present Reglament és la regulació del Servei de Clavegueram en 
el terme municipal de Sant Joan de Labritja i de les relacions entre el Prestador del 
Servei, sigui l'Ajuntament o un particular, i els seus usuaris, assenyalant els drets i 
obligacions bàsiques per cadascuna de les parts, sense perjudici de les atribucions 
d'altres administracions. 

II. - El Servei de Clavegueram és de caràcter públic, i tendran dret a la seua 
utilització, les persones físiques i jurídiques que així ho sol·licitin, sense altres 
limitacions que les condicions i obligacions assenyalades en aquest Reglament i altres 
disposicions legals vigents. En tot cas, el Servei de Clavegueram s'ajustarà al previst en 
el present Reglament i, subsidiàriament al previst en la normativa aplicable en matèria 
de gestió de serveis públics per part dels ens locals. 

  

ARTICLE 2: FORMA DE GESTIÓ I TITULARITAT DEL SERVEI          

El Servei de Clavegueram, amb independència de la modalitat de prestació, quedarà 
sotmès permanentment al control de l'Ajuntament de Sant Joan de Labritja, el qual 
podrà revisar en tot moment les tasques i treballs que es duguin a terme. 
 

El Prestador del Servei, en ser persona diferent a l'Ajuntament, representarà a 
l'Ajuntament de Sant Joan de Labritja davant els organismes de l'Administració Pública 
en totes les activitats relacionades amb el sanejament, i durà a terme en aquest sentit els 
acords municipals que s'adoptin sobre aquest tema. 

 

ARTICLE 3: OBLIGACIONS DEL PRESTADOR DEL SERVEI     

 El Prestador del Servei de Clavegueram, està subjecte al compliment de les 
següents obligacions: 

 
a) Prestar el servei a tot peticionari i ampliar-lo per a qualsevol usuari que ho 
sol·liciti, sempre que es compleixin els requisits establerts en el present 
Reglament i altres disposicions aplicables. 

b) Mantenir i conservar, al seu càrrec, en bon estat de funcionament, les xarxes i 
instal·lacions existents per a l'evacuació de les aigües residuals. 

c) Garantir la recollida d'aigües fecals o residuals des del límit de la propietat 
privada fins als punts d'abocament. En cas de propietats aïllades i/o  zones sense 
cobertura de sanejament s'aplicarà el descrit en els articles pertinents. 
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d) Mantenir la disponibilitat i regularitat del Servei de Clavegueram. 
i) En el supòsit d'interrupcions o alteracions del Servei per accidents o causes de 
força major, el Prestador del Servei estarà exempt de qualsevol responsabilitat per 
danys i perjudicis davant l'usuari, si bé haurà d'informar-los de la seua incidència 
territorial i temporal, amb la deguda antelació, quan sigui possible, i pels mitjans 
públics que assegurin la màxima difusió de l'avís. 

f) Atendre degudament les reclamacions, peticions o consultes dels usuaris del 
Servei de Clavegueram. 

g) Enviar a l'Ajuntament les sol·licituds de connexió que, en aplicació de l’article 
22 d'aquest Reglament, li hagin estat presentades. 

h) Mantenir un servei d'avisos on els usuaris puguin dirigir-se per comunicar 
possibles avaries o per donar informació en supòsits d'urgència. 

i) Aplicar els preus o tarifes vigents a cada moment a l'hora de facturar als usuaris 
la taxa, o si escau, el preu privat, per a la prestació del Servei de Clavegueram del 
terme municipal de Sant Joan de Labritja en el cas que l'Ajuntament li hagi 
encomanat aquesta funció recaptatòria. 

j) El seu personal, en les relacions amb els usuaris, anirà proveït d'aquella 
documentació que acrediti degudament la seua identitat. 

 

ARTICLE 4: DRETS DEL PRESTADOR DEL SERVEI     

 El Prestador del servei tendrà els següents drets: 

 
a) Percebre la taxa o, si escau, el preu privat, que tengui aprovat en cada moment 
l'Ajuntament de Sant Joan de Labritja per a la prestació del Servei de 
Clavegueram dins del terme municipal, en els termes que així estableixi aquest 
Consistori i en el supòsit que l'ajuntament li hagi encarregat aquesta funció 
recaptatòria.  
b) Percebre els imports que li puguin correspondre per l'execució de les tasques 
accessòries al Servei de Clavegueram que es realitzin en benefici dels usuaris, 
segons els preus oficialment aprovats per l'Ajuntament de Sant Joan de Labritja. 
c) Comprovació i revisió de les instal·lacions interiors dels usuaris, podent 
imposar l'obligació d'instal·lar equips correctors en cas que aquella pogués produir 
pertorbacions a la xarxa. 

 

ARTICLE 5: OBLIGACIONS DE L’USUARI   

L'usuari estarà subjecte a les següents obligacions: 

 
a) Respectar les instal·lacions que integren la infraestructura del Servei de 
Clavegueram, xarxes d'evacuació d'aigües residuals i connexions corresponents, 
quedant prohibida qualsevol manipulació o alteració dels seus elements per part de 
personal no autoritzat. 
b) Satisfer puntualment l'import dels serveis prestats, d'acord amb el previst en aquest 
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Reglament, i si escau, en l'Ordenança Fiscal aplicable. 
c) Abstenir-se d'establir o permetre derivacions en la seua instal·lació per evacuar aigua 
d'altres locals o habitatges als consignats en l'autorització de connexió. 
d) Permetre l'entrada al local beneficiat per  la connexió a la xarxa de clavegueram en 
les hores hàbils o de normal relació amb l'exterior, al personal del servei que, exhibint 
l'acreditació pertinent, tracti de revisar o comprovar aquelles parts de les instal·lacions 
interiors que es consideri necessari. 
i) Respectar els precintes col·locats pel Prestador del Servei o pels organismes 
competents de l'Administració. 
f) Complir les condicions i obligacions contingudes en el contracte o pòlissa 
corresponent. 
g) Comunicar al Prestador del Servei qualsevol incidència o modificació en la 
instal·lació interior que pugui resultar significativa pel seu volum. 
h) Respectar les obligacions, límits i prohibicions establertes en aquest Reglament. 
i) En el cas que no es gaudeixi d'una connexió al Servei, preveure aquelles mesures que 
d'acord amb la normativa vigent li siguin exigibles per a l'evacuació de les seues aigües 
residuals, així com d'acord amb el previst en l’article 21 del present Reglament. 
 

ARTICLE 6: DRETS DE L’USUARI     

L'usuari del Servei de Clavegueram gaudirà dels següents drets: 

 
a) Sol·licitar al Prestador del Servei els aclariments, informacions i assessorament 
necessaris per adequar la seua contractació a les seues necessitats reals. 
b) L’aplicació dels preus o tarifes vigents en cada moment per a la prestació del 
Servei de Clavegueram dins del terme municipal de Sant Joan de Labritja. 
c) Formular les reclamacions que cregui convenients d'acord amb els procediments 
establerts en aquest Reglament i en la resta de normativa aplicable.  

CAPÍTOL II. - CONDICIONS DEL SERVEI        

  

ARTICLE 7: CONDICIONS GENERALS   

 En qualsevol cas, correspondrà a l'Ajuntament de Sant Joan de Labritja la concessió de 
la llicència de connexió i del permís d'abocament d'aigües residuals a la xarxa de 
clavegueram, d'acord amb les disposicions d'aquest reglament i les disposicions legals 
de pertinent aplicació, podent-se tramitar les sol·licituds, si escau, a través del Prestador 
del Servei, en cas que sigui persona diferent a l'Ajuntament. 

 
En aquest sentit, l'Ajuntament de Sant Joan de Labritja podrà establir limitacions en la 
concessió d'abocaments d'aigües residuals o fins i tot atorgar aquesta concessió en 
precari quan les circumstàncies ho facin aconsellable. 

Per assegurar el compliment d'aquest Reglament, l'Ajuntament de Sant Joan de Labritja, 
ja sigui directament o a través el Prestador del Servei, tendrà la facultat per inspeccionar 
les instal·lacions interiors dels usuaris que estiguin relacionades amb el sanejament del 
terme municipal. 
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ARTICLE 8: DISPONIBILITAT  

A l'efecte d'aplicació d'aquest Reglament, es considera que un immoble pot disposar del 
Servei d'evacuació d'aigües residuals quan existeixin col·lectors en servei en terreny 
públic confrontant amb l'immoble en qüestió i la nova connexió no representi una 
sobrecàrrega significativa del sanejament en el punt de connexió. 

 
Quan en una via pública existeixin conduccions sota les dues voreres, l'existència de 
xarxa en la vorera oposada al punt desitjat de prestació del servei sol·licitat, no serà 
condició suficient per al compliment de l'expressat en el paràgraf anterior.  

 

ARTICLE 9: AMPLIACIÓ DE LA XARCA PER PODER REALITZAR LA 
CONNEXIÓ DE SERVEI    

Quan per a l'execució d'una connexió sigui necessari efectuar una prolongació de la 
xarxa general, la totalitat de les despeses que s'originin amb motiu d'aquesta ampliació 
seran a càrrec del sol·licitant, la qual cosa es farà constar al pressupost que el Prestador 
del Servei confeccioni a aquests efectes. 

 
Les prolongacions de la xarxa hauran de discórrer, amb caràcter general, per terrenys de 
domini públic. En aquelles parts de la xarxa que se situïn excepcionalment en terrenys 
privats, els propietaris dels terrenys afectats pel pas de la canonada posaran a la 
disposició del Servei una franja de tres metres d'ample al llarg del recorregut de la 
xarxa, sense que puguin obstaculitzar, per cap mitjà, l'accés de personal o maquinària 
per a la reparació i les inspeccions d'aquesta xarxa. 

Els edificis que es construeixin al costat de vials públics en els quals existeixi xarxa de 
clavegueram, hauran de connectar-se obligatòriament en els termes previstos en aquest 
Reglament. 
Les instal·lacions de clavegueram pròpies d'urbanitzacions, carrers nous o polígons, 
seran executades pel promotor corresponent al seu càrrec i d'acord amb el projecte 
tècnic necessàriament aprovat per l'Ajuntament de SANT JOAN DE LABRITJA, i 
previ informe, si escau, del Prestador del Servei.  

Són també a càrrec del promotor les instal·lacions d'enllaç o escomeses de les xarxes 
interiors amb les conduccions exteriors que formen la xarxa pública, així com 
modificacions o eventuals reforços que hagin d'efectuar-se. Aquestes actuacions es 
realitzaran pel Prestador del Servei segons pressupost presentat al promotor, sobre la 
base dels preus de connexió prèviament aprovats per l'Ajuntament. 
Una vegada executades les obres, el Prestador del Servei les verificarà informant a 
l'Ajuntament en el que li afecti per a l'acceptació de la propietat de les instal·lacions, les 
seues servituds de pas i usos que passin a domini públic, assumint la gestió i el 
manteniment dels serveis. 
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ARTICLE 10: CONSULTES I INFORMACIÓ  

L'usuari té dret a consultar totes les qüestions derivades de la prestació del Servei de 
Clavegueram. L'Ajuntament, i si escau, el Prestador del Servei, hauran d'informar totes 
les consultes formulades correctament, contestant-les per escrit, en el termini màxim 
d'un mes a comptar des de la data de la la seua presentació.  

 

ARTICLE 11: RECLAMACIONS  

L'usuari podrà formular reclamacions directament al prestador del servei, verbalment o 
per escrit. En aquest últim cas la reclamació s'entendrà desestimada si el Prestador del 
Servei no emet la corresponent resolució en un termini de 30 dies.  

 

ARTICLE 12: RÈGIM JURÍDIC DEL SERVEI     

 El Servei de Clavegueram es regeix per les següents normes: 

 
a) Quant a requeriments sanitaris, per la legislació general sanitària i pel que 
estableix aquest Reglament. 

b) Quant a requeriments tècnics, per la legislació de caràcter tècnic i industrial que 
els sigui aplicable i pel que determina aquest Reglament. 

c) Quant als drets dels usuaris, per la legislació general de protecció d'usuaris i 
consumidors, per l'establert en aquest reglament i per les clàusules generals i 
particulars de la concessió del servei d'aigua potable i clavegueram, signada en data 
18 de Juny de 2013 entre l'Ajuntament de SANT JOAN DE LABRITJA i la 
mercantil AQUALIA GESTIÓ INTEGRAL DE L'AIGUA, SA. 

d) Quant al règim econòmic, pel Text Refós de Disposicions Vigents en matèria de 
Règim Local, la Llei Reguladora de les Hisendes Locals, pel Reglament de Serveis 
de les Corporacions Locals, pel Reglament d'obres, activitats i serveis dels ens 
locals, i altres disposicions de caràcter general aplicable, així com per les 
Ordenances Fiscals municipals que puguin ser aplicables i pel present Reglament. 

i) Les potestats d'inspecció i de sanció es regiran també pel que estableix aquest 
Reglament i altres disposicions generals aplicables en matèria de règim sancionador 
de les Administracions Públiques. 
 
 

 

TÍTOL II   

DEL SANEJAMENT   

 

CAPÍTOL I. – DISPOSICIONS DE CARÀCTER GENERAL   
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ARTICLE 13: COMPETÈNCIA 
La protecció de la salubritat pública i el Servei de Clavegueram són competències obligatòries de l'Ajuntament de Sant Joan de Labritja, a 

través de l'entitat prestadora del servei o en qui l'Excm. Ajuntament de Sant Joan de Labritja delegui la gestió del servei de sanejament.  

ARTICLE 14: PRINCIPIS DEL SANEJAMENT   

Els treballs de gestió, explotació i manteniment d'un sistema comunitari de sanejament 
exigeixen el coneixement detallat i exhaustiu dels seus usuaris, i conseqüentment, una 
eina que permeti analitzar el funcionament correcte d'aquests sistemes. 
Per tant, és necessària la configuració d'un context administratiu i legal que en definitiva 
permeti: 
• Regular i controlar l'ús dels sistemes comunitaris de sanejament i que ajudi a preservar 
la integritat física de les obres i equips constituents. 
• Protegir la salut del personal encarregat de l'explotació i manteniment dels sistemes 
col·lectors i de les plantes de tractament. 
• Garantir, mitjançant els tractaments previs adequats, que les aigües residuals 
industrials que entrin en els sistemes col·lectors tenguin característiques similars a les 
aigües residuals urbanes. 
• Garantir que no s'obstaculitzi el funcionament de les plantes de tractament. 
• Garantir que els abocaments de les plantes de tractament no tenguin efectes negatius 
sobre el medi ambient i que les aigües receptores compleixin amb les altres normatives 
vigents en la matèria. 
L'objectiu que es pretén aconseguir sobre la base del contingut d'aquest TÍTOL és 
garantir la qualitat necessària de l'aigua residual quan s'aboca al clavegueram, per això 
s'ha de concretar el grau de depuració necessari de les aigües residuals dels usuaris que 
es vegin afectats per l'obligatorietat del tractament. 
 
La connexió al sistema de clavegueram es durà a terme d'acord amb les especificacions 
i condicions exigides en aquest Reglament i seran d'obligat compliment pels habitatges, 
edificis residencials o de serveis, comerços, magatzems, establiments industrials i altres 
instal·lacions que originin o puguin originar abocaments. 
Les determinacions d'aquest reglament són d'estricte compliment en tots aquells 
elements que integren les infraestructures de sanejament del terme municipal, incloent 
en aquest concepte: 
a) Les actuals xarxes locals de clavegueram.  
b) Col·lectors i interceptores generals.  
c) Sistemes comunitaris de tractament. 
d) Tota ampliació dels elements esmentats. 
 

ARTICLE 15: CONCEPTES 

A l'efecte d'aquest Reglament, s'estableixen les següents definicions bàsiques: 

 
AIGÜES RESIDUALS: són les aigües utilitzades que, procedents d'habitatges, 
instal·lacions comercials, industrials, sanitàries, comunitàries o públiques, s'aboquen, de 
vegades, juntament amb aigües d'una altra procedència, els sistemes comunitaris de 
sanejament o als canals públics.  
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AIGÜES RESIDUALS DOMÈSTIQUES: estan formades pels residus líquids 
procedents dels usos particulars (sanitaris, dutxes, cuina i menjador, rentat de roba i 
vaixelles, etc.) Generades principalment pel metabolisme humà i les activitats 
domèstiques no industrials, ni comercials, ni agrícoles, ni ramaderes. 

 
AIGÜES RESIDUALS NO DOMÈSTIQUES: són totes les aigües residuals abocades 
des d'establiments que efectuïn qualsevol activitat comercial, industrial, agrícola o 
ramadera i que no siguin de vessament pluvial. 

 
AIGÜES PLUVIALS: són les produïdes com a conseqüència de la precipitació natural. 

  
LLICÈNCIA DE CONNEXIÓ: autorització municipal que permet efectuar la connexió 
del servei o conducció al clavegueram públic. 

 
PERMÍS D'ABOCAMENT: llicència municipal, d'obtenció prèvia a l'abocament 
d'aigües residuals al clavegueram, atorgada als usuaris no domèstics definits en l'art. 29 
d'aquest Reglament. 

 
CLAVEGUERAM PÚBLIC: únicament els efectes d'aquest reglament, s'entén per 
clavegueram públic, qualsevol conducte d'aigües residuals pel servei general de la 
població, construït o recepcionado per l'Ajuntament, el qual té la responsabilitat del seu 
manteniment i conservació. 

 
CONNEXIÓ DE SERVEI: s'entén per connexió de servei de sanejament aquella part de 
la instal·lació que, situada íntegrament sota el vial o espai de domini públic, uneix la 
canonada de sortida d'aigües residuals de qualsevol edifici o finca amb la xarxa de 
clavegueram públic. Consta, en general, d'arqueta de sortida, embornal i enllaç amb la 
xarxa de clavegueram. 

 
ARQUETA DE SORTIDA: és aquella part de la connexió de servei que, situada en la 
via pública, permet la connexió entre la canonada de sortida d'aigües residuals de 
qualsevol edifici o finca amb l'embornal. Pot ser o no sifònic o també pot servir per 
contenir mecanismes de tancament i/o aforament. 

 
EMBORNAL: és aquella part de la connexió de servei formada per un conducte 
subterrani col·locat transversalment a la via pública que serveix per a la conducció de 
les aigües residuals i, si escau, les pluvials, unint l'arqueta de sortida de qualsevol edifici 
o finca amb la xarxa de clavegueram públic. 

 
DESCÀRREGA PROHIBIDA: són aquells abocaments que, per naturalesa i perillositat, 
són totalment inadmissibles per a la xarxa de clavegueram públic. 



 

Ajuntament de                           Tel. 971 33 30 03 / 971 33 32 18 – Fax. 971 33 31 17 

Sant Joan de Labritja                 Pl. de l’Ajuntament, 1 – 07810 Sant Joan de Labritja           
      Eivissa – (Illes Balears) 

 

 
EMBORNAL: instal·lació formada per boca, pou de caiguda i conducció fins a 
l'embornal i destinada a recollir i transportar a la xarxa les aigües superficials des de la 
via pública. 
 
 

  

ARTICLE 16: FACULTATS DEL PRESTADOR DEL SERVEI    

El Prestador del Servei està facultat per: 

a) Utilitzar la xarxa pública per a la captació i canalització de les aigües residuals 
fins a les estacions de depuració o canals públics.  

b) L'execució d'instal·lacions, ampliacions, substitucions, reparacions, reformes i 
millores de les xarxes i escomeses de sanejament. 

c) La neteja de la xarxa de clavegueram, portant els residus a les instal·lacions 
previstes i autoritzades a tal fi. 

d) Si escau, el tractament amb mitjans i infraestructures posades a la seua 
disposició per l'Ajuntament o per les entitats públiques competents, de les 
aigües residuals. 

 

ARTICLE 17: DE LES CONDICIONS DEL CLAVEGUERAM    

En tota via pública, la construcció del clavegueram haurà de precedir o, almenys, ser 
simultània a la del paviment definitiu corresponent. 

 
Les connexions al clavegueram públic general els farà el Prestador del Servei de 
conformitat amb el que estableixin aquest reglament i les normes tècniques municipals. 

 Les connexions s'efectuaran sempre per la part alta del col·lector general, per sobre de 
la làmina d'aigua en hora punta, i compliran les condicions d'obra, construcció i 
seguretat per a béns i persones.  

 

ARTICLE 18: ALTRA NORMATIVA D’APLICACIÓ   

El present Reglament s'aplicarà sense perjudici del que es disposa en el Reglament dels 
serveis públics de sanejament, aprovat per Decret 130/2003, de 13 de maig, la Directiva 
76/4M/CEE relativa a la contaminació causada per determinades substàncies perilloses 
abocades en el mitjà de la Comunitat, la Directiva 91/271/CEE, sobre el tractament de 
les aigües residuals urbanes, i altra normativa vigent que pugui ser aplicable.  

 

ARTICLE 19: FINALITATS   

La regulació de la contaminació en l'origen a través de prohibicions o limitacions de 
l'abocament s'estableix amb les següents finalitats:  
I. - Protegir el medio receptor, eliminant qualsevol efecte tòxic, crònic o agut, tant per a 
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l'home com per als recursos naturals, preservant la qualitat del medi receptor, tenint en 
compte els tipus de depuració de les aigües vessades.  
II. - La salvaguarda de la integritat i seguretat de les persones i instal·lacions de 
sanejament del terme municipal.  
III. - Prevenir tota anomalia en els processos de depuració utilitzats per al sanejament 
públic de l'aigua residual. 

 

CAPÍTOL II. - DEL CLAVEGUERAM   

  

ARTICLE 20: CONDICIONS PRÈVIES PER A LA CONNEXIÓ   

Les condicions per a la construcció d'escomeses al clavegueram públic són les següents: 

a) Que la xarxa estigui en servei i que l'efluent reuneixi les condicions físic-
químiques contingudes en aquest Reglament i altra normativa aplicable.  

b) Que es compleixin les condicions tècniques de connexió al clavegueram públic 
fixades per les disposicions municipals específiques o les ordenances urbanístiques. 

  

ARTICLE 21: OBLIGATORIETAT EN LA CONNEXIÓ   

Tot habitatge o establiment ha de connectar-s'obligatòriament a la xarxa de clavegueram 
mitjançant el corresponent embornal, quan els seus habitatges o instal·lacions és trobin 
a menys de cent metres de la xarxa pública. A tal fi, sol·licitessin la connexió de servei 
corresponent que és realitzarà a càrrec de l'abonat.  

 
Els usuaris que no puguin complir la condició anterior i disposin de pou sec estaran 
obligats a la seua neteja una vegada a l'any com a mínim, quedant en la mateixa mesura 
obligats a l'execució dels treballs necessaris per al seu correcte funcionament i 
manteniment. No obstant això, si és construeix la xarxa de clavegueram vindran 
obligats, mitjançant el procediment que l'Ajuntament determini, a connectar-es. 
En els habitatges unifamiliars situats en zones on falti el clavegueram serà necessari per 
poder realitzar en forma individualitzada la recollida i depuració dels aigües pluvials i 
residuals, respectivament, la preceptiva autorització municipal que determinarà el 
sistema de sanejament adequat. Sempre que sigui possible, és proposarà la construcció 
d'algun col·lector o sistema d'impulsió que connecti la zona amb la xarxa pública, tenint 
en compte el que diu l'ARTICLE 9.  

 

ARTICLE 22: SOL·LICITUD DE CONNEXIÓ  

Els interessats hauran de sol·licitar a l'Ajuntament, ja sigui directament o a través del 
Prestador del Servei, la llicència de connexió a la xarxa de clavegueram prèvia 
presentació dels documents següents: 
a) Nom del titular i domicili de l'habitatge, el local, el comerç, la indústria, el servei o la 
instal·lació.  
b) Ubicació i característiques de l'establiment o de l'activitat, si escau.  
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c) Pla de la xarxa de desguàs interior de l'edifici en planta i alçat, a escales respectives 
1:100 i 1:50, detallant expressament els sifons generals i la ventilació aèria.  
d) Descripció de les disposicions i dimensions adequades per a un desguàs correcte, 
amb especificacions del material, diàmetre i pendent longitudinal. 
En cas de peticionaris de caràcter industrial hauran de presentar, a més, la documentació 
indicada en l'Annex III. 

  

ARTICLE 23: REQUISITS I CARACTERÍSTIQUES BÀSIQUES DE LA 
CONNEXIÓ DE SERVEI  

1. A més de guardar en la seua construcció les disposicions i dimensions adequades 
per a un correcte desguàs, prèvia determinació de les necessitats d'evacuació de 
l'edifici, les escomeses se situaran a cota inferior a la rasant de vorera i seran 
completament estances a la pressió mínima d'1 Kg / cm 2. Igualment es recomana 
complir les següents prevencions: 

a) El diàmetre interior del clavegueró no serà en cap cas inferior a 20 centímetres de 
diàmetre, i el seu pendent longitudinal superior al 2%.  
b) Abans del sifó general de l'edifici, però en el seu interior es disposarà 
obligatòriament una canonada de ventilació sense sifó ni tancament, que sobrepassi 
en dos metres l'últim plànol accessible de l'edifici i que haurà de situar-se com a 
mínim a altres dos metres de distància dels immobles veïns.  
2. Serà d'exclusiva competència de l'Ajuntament, o si escau del Prestador del Servei, 
construir els claveguerons en el trajecte comprès entre l'embornal públic i el límit de 
la propietat i procedirà a la reposició del paviment i altres serveis afectats, tot això 
per compte i càrrec del propietari i d'acord amb el pressupost que a aquest efecte es 
realitzi.  
3. En el cas de peticionaris de caràcter industrial, s'adaptarà a més a les altres 
prescripcions determinades en el CAPÍTOL III d'aquest reglament.  

 

ARTICLE 24: OBLIGACIONS DEL PROPIETARI  

Quan el nivell del desguàs particular no permeti la conducció a l'embornal per gravetat, 
l'elevació haurà de ser realitzada pel propietari de la finca. 

En cap cas, podrà exigir-se a l'Administració competent responsabilitats pel fet que a 
través de la connexió de servei de desguàs puguin penetrar en una finca particular 
aigües procedents de l'embornal públic. 

En cap cas es podran efectuar connexions ni cap obra de sanejament sense la llicència 
prèvia de connexió. 

La connexió a la xarxa de clavegueram d'un nou usuari, haurà de complir les exigències 
d'aquest Reglament i del Pla General d'Ordenació Municipal. 

 

  



 

Ajuntament de                           Tel. 971 33 30 03 / 971 33 32 18 – Fax. 971 33 31 17 

Sant Joan de Labritja                 Pl. de l’Ajuntament, 1 – 07810 Sant Joan de Labritja           
      Eivissa – (Illes Balears) 

 

ARTICLE 25: LIMITACIONS   

No està permès abocar aigües residuals a través de connexions mòbils. No obstant això, 
es podran traslladar les aigües residuals procedents de granges, instal·lacions 
provisionals com a fires o camps d'acolliment del terme municipal, i establiments 
industrials fins a la planta depuradora, mitjançant camions-cisternes per poder ser 
tractades, sempre que siguin admeses pel gestor de la planta depuradora i amb estricte 
compliment del que disposa l'art. 16 del D 130/2003, de 13 de maig, pel qual s'aprova el 
Reglament dels serveis públics de sanejament.  

 

ARTICLE 26: SISTEMES PARTICULARS  

En el supòsit de ser necessari construir xarxes de clavegueram dins de finques de 
titularitat privada (parcel·les en urbanitzacions o polígons industrials, o uns altres) 
s'establiran les següents servituds a fi de permetre les possibles reparacions i protegir les 
instal·lacions d'avaries, d'acord amb l'establert en l'Ordre de 5 de juliol de 1993, per la 
qual s'aprova el procediment de control aplicable a les xarxes dels serveis públics que 
discorren pel subsòl: 

I. - Servitud de clavegueram: Comprèn una franja longitudinal paral·lela a l'eix 
de l'embornal i al seu llarg, a la qual està totalment prohibida l'edificació i la 
plantació d'arbres i altres vegetals. La seua amplitud (h) a cada costat de l'eix, 
ve donada per l'expressió h = Re + 1, expressada en metres, on Re és el radi 
exterior horitzontal de l'embornal en la seua part mes ampla. 

 II. - Servitud de protecció del col·lector general: Comprèn una franja definida 
igual que l'anterior i on està permesa l'edificació però no la plantació d'arbres o 
plantes d'arrel profunda. La seua amplitud és de h = Re + 3, expressada en 
metres. 

  

ARTICLE 27: CONSERVACIÓ  I MANTENIMENT DE LES CONNEXIONS DE 
SERVEI   

La conservació i manteniment de les connexions a la xarxa de clavegueram seran a 
càrrec dels propietaris de la instal·lació, fins a l'arqueta de bloqueig, els quals són els 
únics responsables del seu perfecte estat de funcionament. 

Davant qualsevol anomalia o desperfecte que impedís el correcte funcionament del 
clavegueró, l'Administració competent requerirà al propietari perquè en el termini que 
se li assenyali, procedeixi, prèvia llicència, a la seua reparació o neteja. Excedit aquest 
termini sense que es realitzin les obres pertinents, aquesta entitat procedirà a la seua 
execució amb el titular del clavegueró. 

Si es tractés d'un clavegueró longitudinal amb més d'un entroncament, el requeriment es 
farà únicament al propietari o propietaris que estiguin degudament inscrits en el 
Registre de la Propietat, sense perjudici del seu dret a repartir les despeses que la 
reparació ocasioni, entre tots els usuaris. 

Les obres de reparació, neteja o qualsevol altra, que per part de l'Ajuntament o el 
Prestador del Servei s'hagin hagut de dur a terme per a un correcte funcionament de la 
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connexió de servei, comprendran només el tram de desguàs situat en la via pública fins 
a l'arqueta de bloqueig, i les del tram interior de la finca les haurà de fer el propietari pel 
seu compte i càrrec. 

  

ARTICLE 28: POTESTATS MUNICIPALS   

L'Ajuntament de Sant Joan de Labritja es reserva el dret a la realització de qualsevol 
treball de construcció, reparació, neteja o variació de claveguerons o de remodelació o 
reposició de paviments afectats per aquells. 

L'execució d'aquests treballs s'ajustarà al previst en el present Reglament, i en els 
aspectes no contemplats en ell, a la normativa dictada pels organismes superiors 
competents. 

  

CAPÍTOL III. – DE L’ABOCAMENT D’AIGÜES RESIDUALS 

INDUSTRIALS  

  

ARTICLE 29: RÈGIM D’AUTORITZACIÓ     

Per poder realitzar abocaments a la xarxa municipal, a més d'obtenir de l'Ajuntament de 
SANT JOAN DE LABRITJA la llicència de connexió, els titulars d'instal·lacions 
industrials dins del terme municipal, l'activitat del qual estigui compresa en la 
Classificació Nacional d'Activitats Econòmiques (CNAE-2009), i / o generin aigües 
residuals no assimilables a domèstiques o bé generi abocaments superiors a 6.000 
m3/any estan obligats a obtenir el permís d'abocament al sistema públic de sanejament 
en les condicions previstes en el Reglament dels serveis públics de sanejament, aprovat 
per Decret 130/2003, de 13 de maig ja respectar les prohibicions establertes en l'annex I 
i les limitacions que contempla l'annex II d'aquest Reglament. 

  

ARTICLE 30: EL PERMÍS D’ABOCAMENT AL SISTEMA  

La totalitat d'usuaris no domèstics requeriran estar en possessió d'un permís 
d'abocament a la xarxa de clavegueram. 

L'atorgament del permís d'abocament faculta als usuaris, prevists en l'ARTICLE 
anterior, per realitzar abocaments d'aigües residuals als sistemes públics de sanejament 
en les condicions que s'estableixin. 

El règim d'obtenció del permís d'abocament es tramitarà d'acord amb les següents 
condicions: 

a) En el cas d'activitats compreses en l'àmbit de la Llei 3/1998, de 27 de febrer, de 
la intervenció integral de l'administració ambiental, l'obtenció del permís 
d'abocament se sotmet al règim regulat en la llei ja l'Ordenança municipal 
reguladora de les activitats amb incidència ambiental. 

b) En cas que les activitats subjectes a permís d'abocament no es trobin compreses 
en el supòsit anterior, regirà la normativa de procediment administratiu. 
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I la documentació a aportar es recull en l'Annex III d'aquest Reglament. 

Les sol·licituds es poden presentar directament en el Registre General de l'Ajuntament 
de Sant Joan de Labritja, o si escau, a través del Prestador del Servei. 

  

ARTICLE 31: CONTINGUT, REVISIÓ I/O REVOCACIÓ DEL PERMÍS 
D’ABOCAMENT AL SISTEMA    

Pel contingut, revisió i / o revocació del permís d'abocament al sistema estarà al previst 
en els ARTICLEs 13, 14 i 15 del Decret 130/2003, de 13 de maig, pel qual s'aprova el 
Reglament dels serveis públics de sanejament. 

  

ARTICLE 32: TERMINI   

Les autoritzacions tenen validesa indefinida, tret que incompleixin les condicions del 
seu atorgament o es modifiqui el procés productiu de manera que pugui alterar-se la 
naturalesa de l'abocament. En aquest últim cas, el titular de l'activitat ha de comunicar a 
l'Ajuntament les variacions que pretén efectuar, amb la finalitat de que, si escau, 
l'Ajuntament pugui requerir la presentació d'una nova sol·licitud d'autorització. 

  

ARTICLE 33: PROHIBICIONS I LIMITACIONS DE L’ABOCAMENT  

Prohibicions: Queda totalment prohibit descarregar directa o indirectament en les 
instal·lacions de sanejament municipal, qualsevol dels productes relacionats en l'Annex 
I del Reglament dels serveis públics de sanejament, aprovat per Decret 130/2003, de 13 
de maig que s'incorpora com a Annex I d'aquest Reglament. 

Limitacions: Els abocaments no domèstics que contenguin substàncies de les 
establertes en l'Annex II del Reglament dels serveis públics de sanejament, aprovat per 
Decret 130/2003, de 13 de maig, que s'incorpora com a Annex II d'aquest reglament, 
hauran de respectar les limitacions que s'estableixen. 

Les relacions de contaminants així com les concentracions establertes en els dos punts 
anteriors no es consideren ni exhaustius ni excloents i podran ser revisades 
periòdicament per l'Ajuntament de Sant Joan de Labritja, de conformitat amb la 
legislació vigent a cada moment. 

  

ARTICLE 34: INSPECCIÓ I CONTROL   

La funció inspectora correspon a l'Ajuntament de Sant Joan de Labritja el qual 
l'exerceix a través del concessionari del servei d'aigua potable i clavegueram de Sant 
Joan de Labritja. 

Poden ser objecte d'inspecció les activitats o instal·lacions els abocaments d'aigües 
residuals de les quals puguin afectar al sistema públic de sanejament i el seu 
funcionament. 
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S'hauran de controlar especialment el cabal i la qualitat de l'emissió en el cas de neteja 
de tancs o del seu vaciamiento amb motiu del tancament per vacances o cap de setmana 
o circumstàncies anàlogues 

  

ARTICLE 35: ALTRES PROHIBICIONS   

Queda expressament prohibit l'ús d'aigua de dilució dels abocaments per aconseguir uns 
nivells d'emissió que permetin el seu abocament al sistema, excepte en els casos 
d'abocament en situació d'emergència o perill i, en tot cas, prèvia comunicació a 
l'Ajuntament. 

Queda prohibit l'abocament d'aigües netes o aigües industrials no contaminades als 
col·lectors d'aigües residuals quan pugui adoptar-se una solució tècnica alternativa, per 
existir un entorn o llera pública. 

  

ARTICLE 36: OBLIGACIONS DEL TRACTAMENT  

Si les emissions no compleixen les condicions i limitacions que s'estableixen en aquest 
CAPÍTOL, l'usuari, de forma individual o associada, té l'obligació de construir, explotar 
i mantenir al seu càrrec, totes aquelles instal·lacions de pretractament, homogeneïtzació 
o tractament que siguin necessàries. Aquesta obligació és independent de les quals 
resultin d'altres obligacions de tractament d'acord la normativa vigent en matèria de 
sanejament. 

  

ARTICLE 37: MESURES CORRECTORES  

Totes les indústries i activitats, sigui el que sigui la seua activitat, que disposin de 
permís d'abocament al sistema, incloent aquelles que realitzin pretractament, hauran de 
col·locar una reixa de desobstrucción de 50 mm com a màxim abans de l'abocament al 
clavegueram, i una arqueta de presa de mostres de 30 x 30 cm amb tapa de registre per a 
l'obtenció de mostres, que haurà de situar-se en un lloc de lliure accés.  

Els cabals punta abocats a la xarxa no podran excedir de sis vegades en un interval de 
15 minuts, o de quatre vegades, en una hora, el valor mitjà diari. 

 

ARTICLE 38: POTESTATS MUNICIPALS  

L'Ajuntament de Sant Joan de Labritja, com a ens gestor del sistema municipal de 
sanejament en baixa, podrà revisar i, si escau, modificar les prescripcions i limitacions 
anteriors, en atenció a considerar partícules no incloses en aquest apartat, quan la xarxa 
de clavegueram municipal o els sistemes de depuració corresponents així ho admetin o 
requereixin. En tot caso el concessionari del Servei de Clavegueram, estarà facultat per 
demanar a l'Ajuntament que dugui a terme les anteriors actuacions. 

Totes les mesures, proves, mostres i anàlisis per determinar les característiques dels 
abocaments residuals s'efectuaran de conformitat amb els mètodes recollits en la 
normativa vigent aplicable a cada moment. Per a paràmetres no definits en aquesta 
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normativa, els mètodes de determinació seran els recollits en les normes UNEIX, 
AENOR o els establerts per STANDARD METHODS per a aigües residuals. 

En la mesura directa de la contaminació produïda per un usuari industrial d'aigua, 
l'execució de les proves, les anàlisis i el mostreig en què hagi de consistir la mesura 
directa, serà dut a terme per mitjà d'entitats col·laboradores degudament acreditades, 
sota supervisió de l'Ajuntament, amb càrrec al titular. 

  

ARTICLE 39: CONDICIONS DE L’ABOCAMENT  

Els establiments industrials potencialment contaminants hauran d'instal·lar i posar a la 
disposició de l'Ajuntament, a l'efecte de determinació de la càrrega contaminant, els 
següents dispositius: 

a) Arqueta de registre. Els titulars d'establiments industrials que, d'acord amb 
l'ARTICLE 29 d'aquest Reglament, precisin de permís d'abocament hauran de 
situar-se, abans de la connexió al sistema i en totes i cadascuna de les connexions 
que posseeixi una arqueta de registre lliure de qualsevol tipus d'obstacle i accessible 
en tot moment als serveis tècnics competents per a l'obtenció de mostres. Les 
mesures de l'arqueta de registre hauran de ser d'1 x 1 metres com a mínim.  

b) Aforament de cabals. Cada arqueta de registre haurà de contenir, quan el permís 
d'abocament així ho estableixi, un element aforador, amb un registre i mesurador per 
a la determinació exacta del cabal residual abocament. Si els volums d'aigua 
consumida i volum d'aigua de descàrrega fossin aproximadament iguals, la mesura 
de lectura del cabal d'aigua per comptador podrà ser utilitzada com a aforament del 
cabal residual abocament, si la procedència de l'aigua de captacions fora de pou o 
altres fonts, també podrà habilitar-se una fórmula indirecta de mesura del cabal 
residual. 

c) Mostres. La tècnica en la presa de mostres que inclou el procediment, el transport 
i conservació, els centres d'anàlisis així com els terminis d'anàlisis i les notificacions 
es farà tal com es preveu en els ARTICLEs 29 al 33 del Reglament dels serveis 
públics de sanejament, aprovat per Decret 130/2003, de 13 de maig. 

  

CAPÍTOL IV. – ABOCAMENTS EN SITUACIÓ D’EMERGÈNCIA   

  

ARTICLE 40: DEFINICIÓ  

Es dóna una situació d'emergència o perill quan, a conseqüència d'un accident en les 
instal·lacions de l'usuari, es produeix o hi ha un risc imminent de produir-se un 
abocament inusual directe o indirecte de substàncies de tipus sòlid, líquid o gasós que 
puguin danyar les instal·lacions de la xarxa de sanejament, o posi en perill a les 
persones o béns en general. 

També s'entendrà que existeix una situació d'emergència o perill quan els cabals 
excedeixin del doble del màxim autoritzat pels usuaris esmentats. 
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ARTICLE 41: INDÚSTRIES PERILLOSES  

En les indústries, serveis o instal·lacions en els quals per la seua naturalesa sigui més 
probable que es produeixi aquest tipus de descàrregues, hauran de construir les 
instal·lacions protectores i recintes de seguretat capaces de prevenir i/o contenir el 
possible abocament accidental, segons cada cas en particular. 

Els titulars d'indústries, serveis o instal·lacions qualificades de perilloses per la 
normativa vigent donades les seues característiques particulars, facilitaran a 
l'Ajuntament un pla d'emergència interior i exterior amb la finalitat de prevenir aquestes 
descàrregues. 

  

ARTICLE 42: PROCEDIMENT    

 Davant una situació d'emergència, l'industrial prendrà urgentment totes les mesures 
necessàries que tengui al seu abast per disminuir o reduir al màxim els productes vessats 
i els seus efectes. I per això, procedir a: 

I. - Notificar immediatament a l'Ajuntament, o si escau, al Prestador del Servei, 
primer personalment i després per escrit, la situació produïda, amb l'objecte de 
reduir al mínim els danys que puguin provocar a la xarxa de clavegueram i al 
medi receptor. 

 II. - En el termini màxim dels set dies posteriors a la descàrrega, el titular de la 
indústria o instal·lació haurà de remetre a l'Ajuntament, un informe de l'incident 
en el qual es detallaran les següents dades: identificació del La empresa, raó 
social, ubicació de la instal·lació on es produeixi l'incident, data, hora i causa de 
l'incident i cabals vessats i substàncies contaminants contingudes, correccions 
introduïdes per reduir la contaminació, personal responsable directe dels 
processos productius , forma i moment en el qual es va comunicar l'incident a 
l'Ajuntament i, en general, totes aquelles dades que permetin una correcta 
interpretació i adequada valoració de les conseqüències de l'incident generat per la 
situació d'emergència. 

 

TÍTOL III 

RÈGIM ECONÒMIC     

 

ARTICLE 43: RÈGIM ECONÒMIC DEL SERVEI DE CLAVEGUERAM I 
COMPETÈNCIA        

Els usuaris del sistema públic de sanejament en baixa estan obligats a l'abonament de 
les quantitats que els corresponguin de forma individualitzada per a la prestació d'aquest 
servei dins del terme municipal de Sant Joan de Labritja, en la forma que en cada cas es 
determini per l'Ajuntament, atenent a la modalitat de gestió que pugui existir a cada 
moment, i en atenció, si fos el cas, de l'establert en les Ordenances Fiscals aprovades pel 
Consistori. 
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A aquests efectes, l'Ajuntament de Sant Joan de Labritja queda facultat a articular tots 
aquells mecanismes admesos en dret que consideri convenients per percebre els referits 
imports, ja sigui de forma independent o a través d'altres rebuts existents dins de l'àmbit 
municipal (subministrament d'aigua, etc.). 

En qualsevol cas, les quantitats a satisfer pels usuaris per aquest concepte seran 
aprovades prèviament per l'Ajuntament de Sant Joan de Labritja, amb inclusió de tots 
els treballs i tasques relacionades amb el servei de clavegueram, sent publicades 
aquestes quantitats pel Consistori amb la deguda antelació ja través els mitjans adequats 
que permetin el seu coneixement per part dels usuaris, així com la seua modalitat de 
liquidació. 

  

TÍTOL IV 

RÈGIM SANCIONADOR    

  

ARTICLE 44: ÒRGAN  COMPETENT I TIPIFICACIÓ DE LES INFRACCIONS     

Els incompliments que es produeixin d'acord amb la present normativa reguladora del 
clavegueram i dels abocaments seran objecte de sanció per part de l'Ajuntament de Sant 
Joan de Labritja d'acord amb el previst en aquest Reglament, i de forma supletòria pel 
previst en la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de Règim Jurídic de les Administracions 
Públiques i del Procediment Administratiu Comú, modificada per la Llei 4/1.999, de 13 
de gener. En el cas que els fets objecto de sanció siguin sancionats per una altra 
normativa administrativa sectorial d'aplicació general, s'aplicarà aquesta, sense que en 
cap cas puguin recaure diferents sancions respecte a un mateix fet infractor. Els 
infractors queden, a més, obligats a la reparació dels danys que puguin produir-se en les 
instal·lacions del Servei o al medi receptor. 

Les infraccions es tipifiquen en molt greus, greus i lleus. 

Són infraccions molt greus: 

a) Desenvolupament d'activitats que, sense obtenció de les autoritzacions 
administratives pertinents d'acord amb la realitat de l'abocament, fossin 
determinants de l'existència de danys i perjudicis a la xarxa del clavegueram. 

b) La reincidència en infraccions greus. 

c) Realitzar abocaments prohibits. 

  

Són infraccions greus: 

a) L'execució d'obres de qualsevol tipus sense haver obtingut prèvia autorització 
municipal o amb infracció dels requisits tècnics determinats en aquest Reglament 
o altra normativa. 

b) Causar danys a les instal·lacions municipals per mala fe o ús indegut de les 
mateixes. 
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c) Incompliment de les ordres municipals o del Prestador del Servei, si escau, en 
supòsits d'emergència. 

d) Realitzar abocaments industrials sense autorització prèvia o en incompliment 
de les condicions d'abocament autoritzades. 

i) Incompliment de les directrius municipals o del Prestador del Servei, així com 
actes en contra de les prescripcions d'aquest Reglament. 

f) Connexió d'aparells o instal·lacions no autoritzades o modificació de les 
subministrades per l'Ajuntament o el Prestador del Servei.  

g) Obstaculitzar la funció inspectora de l'Ajuntament, del Prestador del Servei o 
de qualsevol dels seus representants degudament acreditats. 

  

Són infraccions lleus:  

a) L'incompliment per l'usuari de qualsevol de les obligacions d'abocament o 
sanejament imposades en aquest Reglament no expressament tipificat com a 
greu o molt greu. 

 

ARTICLE 45: SANCIONS   

Les sancions a imposar són multa, suspensió temporal total o parcial del permís 
d'abocament, precintat de la connexió de servei o clausura de l'abocament, amb caràcter 
temporal o definitiu. 

Les infraccions tipificades per aquest Reglament podran ser sancionades amb les 
següents multes:  

1. Infraccions lleus, multa de fins a 6.010,12. - €. 

2. Infraccions greus, multa d'entre 6.010,13. - € i 30.050,61. - €. 

3. Infraccions molt greus, multa d'entre 30.050,62. - € i 150.253,03. - € 

En el supòsit d'infraccions greus o molt greus, i amb independència de les sancions 
pecuniàries anteriors, es podrà acordar, de forma provisional o definitiva, la suspensió 
temporal total o parcial del permís d'abocament, la clausura de l'abocament, amb 
caràcter temporal o definitiu, com a mesures per suprimir els efectes de la infracció i per 
restaurar la legalitat vigent. 

És competència de l'Alcaldia de l'Ajuntament de Sant Joan de Labritja la imposició de 
sancions per infracció del present Reglament. 

  

ARTICLE 46: GRADUACIÓ DE LES SANCIONS  

Les sancions es graduaran d'acord amb la gravetat del fet constitutiu de la infracció, 
considerant els danys i perjudicis produïts, el risc objectiu causat als béns o a les 
persones, la rellevància externa de la conducta infractora, l'existència d'intencionalitat i 
la reincidència. En cap cas la imposició d'una sanció no pot ser més beneficiosa per al 
responsable que el compliment de les obligacions infringides. 
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DISPOSICIÓ TRANSITÒRIA   

Els establiments industrials al fet que es refereix l'art. 29 del present Reglament que, 
quan aquest entri en vigor, no compleixin els límits continguts en el seu annex II, 
hauran d'haver pres les mesures correctores necessàries dins del termini de sis mesos a 
partir de l'entrada en vigor d'aquest Reglament podent -excepcionalment atorgar un 
termini superior a la seua adaptació sempre que les circumstàncies degudament 
motivades així ho aconsellin. 

  

DISPOSICIÓ FINAL   

El present Reglament entrarà en vigor l'endemà al de la seua publicació integra en el 
Butlleti Oficial dels Illes Balears. 

  

    

ANNEXOS  

  

ANNEX I: SUBSTÀNCIES PROHIBIDES  

 

a) Matèries sòlides o viscoses en quantitats o grandàries tals que, per si soles o per 
integració amb unes altres, produeixin obstruccions o sediments que impedeixin el 
correcte funcionament del sistema o dificultin els treballs de la seua conservació o 
manteniment. 

b) Dissolvents o líquids orgànics inmiscibles en aigua, així com els combustibles i els 
líquids inflamables.  

c) Olis i greixos flotants. 

d) Substàncies sòlides potencialment perilloses. 

i) Gasos o vapors combustibles inflamables, explosius o tòxics o procedents de motors 
d'explosió. 

f) Matèries que, per raons de la seua naturalesa, propietats i quantitats, per si mateixes o 
per integració amb unes altres, originin o puguin originar:  

1. Qualsevol tipus de molèstia pública. 

2. La formació de barreges inflamables o explosives amb l'aire. 

3. La creació d'atmosferes molestes, insalubres, tòxiques o perilloses 
que impedeixin o dificultin el treball del personal encarregat de la 
inspecció, neteja, manteniment o funcionament del sistema públic de 
sanejament.  

g) Matèries que, per si mateixes o a conseqüència de processos o reaccions que tenguin 
lloc dins de la xarxa, tenguin o adquireixin qualsevol propietat corrosiva capaç de 
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danyar o deteriorar els materials del sistema públic de sanejament o perjudicar al 
personal encarregat de la neteja i conservació.  

h) Residus de naturalesa radioactiva. 

i) Residus industrials o comercials que, per les seues concentracions o característiques 
tòxiques o perilloses requereixin un tractament específic i / o control periòdic dels seus 
efectes nocius potencials.  

j) Els que per si mateixos o a conseqüència de transformacions químiques o biològiques 
que es puguin produir a la xarxa de sanejament donin lloc a concentracions de gasos 
nocius en l'atmosfera de la xarxa de clavegueram superiors als límits següents: 

I. Diòxid de carboni: 15.000 parts per milió. 

II. Diòxid de sofre: 5 parts per milió. 

III. Monòxid de carboni: 25 parts per milió. 

IV. Clor: 1 part per milió. 

V. Sulfhídrico: 10 parts per milió. 

VI. Cianhídric: 4,5 parts per milió. 

k) Residus sanitaris definits en la normativa vigent sobre la gestió dels residus sanitaris. 

l) Residus procedents de sistemes de pretractament, tractament d'aigües residuals, siguin 
cuales siguin les seues característiques. 

m) Residus d'origen pecuari. 

  

 

ANNEX II: LÍMITS DE L’ABOCAMENT  

Les limitacions d'aquest annex són aplicable a partir del 29 de maig de 2005 i s'han 
establert en atenció a:  

a)        La capacitat i utilització del sistema públic de sanejament. 

b)        La fixació de límits d'abocament per als sistemes segons la Directiva  
91/271/CEE 

c)        La Directiva 76/464 i la resta de directives de desenvolupament i el Reial 
decret 995/2000. 

d)        La protecció del medi receptor. 

  

Bloc 1: paràmetres tractables en les EDAR i amb impacte poc significatiu sobre els 
objectius de qualitat del medi receptor:  

V = valor límit; O = unitats  
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Paràmetres V U   

T (º C) 40 {0}c.{/0}{1}       
{/1} 

  

PH (interval) 6-10 pH   

MES (Matèries en suspensió) 500 mg / l   

DBO5  750 mg / l O2 

DQO 1500 mg / l O2 

Olis i greixos   200 mg / l   

Clorurs 2500 mg / l Cl- 

Conductivitat  6000 uS / cm   

Diòxid de sofre   15 mg / l SO2 

Sulfats 1000 mg / l SO42- 

Sulfurs totals 1 mg / l S2- 

Sulfurs disolts    0,3 mg / l S2- 

Fòsfor total 50 mg / l P:  

Nitrats 100 mg / l NO3- 

Amoni 60 mg / l NH4 + 

Nitrògen orgànic i amoniacal (1) 90 mg / l N 

  

Bloc 2: paràmetres contaminants difícilment tractables en les EDAR i amb significatiu 
impacte sobre els objectius de qualitat del medi receptor i els usos potencials de ls 
aigües depurades:    

 

V = valor límit; U = unitats   

Parámetros V U   

Cianurs 1 mg / l CN- 

Índex de fenols    2 mg / l C6H5OH 

Fluorurs 12 mg / l F. 

Alumini 20 mg / l Al 

Arsènic  1 mg / l As 
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Bari 10 mg / l Ba 

Bor 3 mg / l B 

Cadmi 0,5 mg / l Cd 

Coure 3 mg / l Cu 

Crom hexavalent 0,5 mg / l Cr (VI) 

Crom total 3 mg / l Cr 

Estany 5 mg / l Sn 

Ferro 10 mg / l Fe 

Manganès 2 mg / l MN 

Mercuri 0,1 mg / l Hg 

Níquel 5 mg / l Ni 

Plom 1 mg / l Pb 

Seleni 0,5 mg / l Se 

Zinc 10 mg / l Zn 

MI (Matèries inhibidores) 25 Equitox   

Color   Inapreciable 
en dilución 
1/30 

  

Nonilfenol 1 mg / l NP 

Tensioactius aniònics (2) 6 mg / l LSS 

Plaguicides totals  0,10 mg / l   

Hidrocarburs  aromàtics  
policíclics 

0,20 mg / l   

BTEX (3) 5 mg / l   

Triazines totals 0,30 mg / l   

Hidrocarburs 10 mg / l   

AOX (4) 2 mg / l Cl 

Cloroform 1 mg / l Cl3CH 

1,2 Dicloroetà 0,4 mg / l Cl2C2H4 

Tricloroetilè(TRI) 0,4 mg / l Cl3C2H 
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Percloroetilè(PER) 0,4 mg / l Cl4C2 

Triclorobenzè 0,2 mg / l Cl3C6H3 

Tetraclorur de carboni 1 mg / l Cl4C 

Tributilestany 0,10 mg / l   

  

1. Nitrogen amoniacal + orgànic determinat d'acord amb el mètode Kjeldahl. 

2. Substàncies actives amb el blau de metilè expressades com lauril sulfat sòdic 
(LSS).  

3. Suma de benzè, toluè, etilbenzè i xilè.  

4. Es podran contemplar valors superiors d’AOX en aquells casos on es compleixin 
els valors d’organoclorats individualitzats de la taula de referència.  
Qualsevol compost inclòs en la legislació indicada, encara que no figuri en la 
present taula podrà ser objecte de limitació d'abocament.  

 
 
ANNEX III: SOL·LICITUD DE PERMÍS D’ABOCAMENT Al SISTEMA O DE 
REVISIÓ  

 
 
1. Sol·licitud del permís d'abocament: nom, domicili social, adreça de l'establiment, 
telèfon, districte postal, localitat, NIF. Característiques de l'activitat, cabals d'aigües 
residuals a abocar en m3/any i m3/dia. 

 
2. Projecte tècnic de legalització d'obres que haurà de presentar-se per triplicat i que 
inclourà: 
2.1. Antecedents, que incloguin: 

a. Objecte: obtenció del permís d'abocament o la seua revisió (en aquest últim cas 
s'haurà de presentar fotocòpia del permís que es disposi). 

b. Característiques de la localització i emplaçament de l'empresa. 

c. Punt de connexió al sistema. 

2.2. Memòria descriptiva, que inclogui: 
a. Dades de producció: indicació de l'activitat desenvolupada, matèries primeres 
empleades i productes resultants amb expressió de la producció en t/any. 
b. Processos industrials. 
c. Balanç d'aigües: font de proveïment, TÍTOL concesional o contracte de 
subministrament, cabal proveït, distribució d'aquest en el procés industrial i cabal 
abocat. 
d. Característiques dels efluents: indicar per cada punt d'abocament les 
característiques analítiques de les aigües abocades. 
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2.3. Memòria tècnica de les instal·lacions de tractament, que inclogui: 
a. Sistemes i unitats de tractament: descripció del sistema de tractament existent o 
en projecte amb indicació dels càlculs hidràulics de dimensionament del sistema de 
tractament (volums, temps de retenció ...); descripció detallada dels equips 
instal3lats, potències de bombament, tipus de material de construcció; mesures de 
seguretat per evitar abocaments accidentals i els instruments de control que es 
proposin, proposta de seguiment i control de la qualitat dels efluents abocats, 
producció i destinació dels residus. 
b. Plànols de situació del municipi, escala 1:50.000; de situació general de 
l'establiment, escala 1:5.000, detall de l'establiment, escala 1:1.000, la planta i l'alçat 
del sistema de depuració, escala 1:100 . 
2.4. En cas que les instal·lacions de tractament ocupin terrens propietat de tercers 
haurà d'acompanyar-se l'autorització expressa de la propietat de dites terrenes. 
 
2.5. En el cas que l'exercici d'una activitat comporti la utilització de tancs 
d'emmagatzematge enterrats, s'haurà de presentar en estudi d'avaluació dels efectes 
mediambientals que inclourà l'avaluació de les condicions hidrogeológicas de la 
zona afectada, eventual poder depurador del sòl i del subsòl i riscos de 
contaminació. També haurà de constar la proximitat de captacions d'aigua, en 
particular les destinades a proveïment o usos domèstics, així com les precaucions 
tècniques que s'adoptin per evitar la percolació i infiltració d'hidrocarburs.  
2.6. El Pla d'autoprotecció del sistema d'acord amb la legislació sectorial aplicable. 

 
 
DILIGÈNCIA: Aprovada inicialment per el Ple de data 28/08/13. 
Exposició pública BOIB núm. 128 de 19/09/13. Aprovació definitiva BOIB 
núm. 163 de 26/11/13. 

 
 


